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ةمدقم
 داصتقلاا عیونت ىلع اھزیكرت ماج بص عم2030" ةیؤر" ةردابم ةیفلخ ىلع ةلئاھ لوحت ةلحر يف تعرش ثیح ةیدوعسلل ةیمھلأا غلاب امًاع2016 ماع ناك
 ةضرع لقأ داصتقلاا لعجیس ھنأكلذ نم مھلأاو ،ةیملاع ةوقك ةیدوعسلا ةناكم ززعیس ةردابملا هذھل حجانلا ذیفنتلا نإ .دلبلل ةیداصتقلااو ةیعامتجلاا تاعقوتلا نیسحتو
 عوضخلاو ةینقتلا ةیتحتلا ةینبلا زیزعتو ،صاخلا عاطقلا ریوطت ىلع ددجتملا زیكرتلاو ،عفترملا ومنلا تاذ تاعاطقلا يف تارامثتسلاا دیدحت مت .طفنلا راعسأ تابلقتل
.ةعقاو ةقیقح ةیؤرلا هذھ لعج يف ةدعاسملل ةیسیئر نیكمت لماوع اھنأ ىلع ،ةیمقرلا تاراھملا جمارب معد للاخ نم ةمخض ةنمقر ةلحرل

 تقولا وھ اذھ نإف مث نمو .ءابولا دعب ةیدوعسلا شعتنت نأ عقوتملا نمو ،تقؤم ؤطابت يف19-دیفوك نع مجانلا يداصتقلاا بارطضلاا ببستی نأ حجرملا نم
 نیسحت نم ةدافتسلال .زجعلا ضیوعتل ایجولونكتلا نع ةجتانلا ةیجاتنلإا ةدایز نع ةجتانلا ةیداصتقلاا دئاوفلا نم ةدافتسلاا دلبلل نكمی فیك فاشكتسلا بسانملا
 لولأا ماقملا يف ةیمقر ةیلقع للاخ نم ،لوحتلا ةلحر عیرست ىلإ ةیدوعسلا جاتحت ،ينمزلا راطلإا يف ةیداصتقلاا دئاوفلا قیقحتوایجولونكتلا ىلإ دنتسملا ةیجاتنلإا
 .كلذ ىلإ امو ةباحسلاو ،)IoT( ءایشلأا تنرتنإو ،ةتمتلأاو ،)AI( يعانطصلاا ءاكذلا لثم ةثیدح ةیمقر تاینقت يف تارامثتسلاا للاخ نم ققحتت

 قیقحت يف ةیسیئر ةعفارك لمعلا ىلع ةردقلا اھیدل-)RPA( تایلمعلل يتوبورلا لیغشتلاو يعانطصلاا ءاكذلا نم جیزم وھو- )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا نأ نمؤن
 نأ نكمی فیك لوح ةبقاث ةرظنرفوی امك .ةیدوعسلا داصتقا ىلع يكذلا يللآا لیغشتلا ریثأت لیصفتلاب ریرقتلا اذھ يطغی .ایجولونكتلا ىلإ دنتسملا ةیجاتنلإا نیسحت
 يف تاناكملإا ةیلاع رامثتسا صرف دوجو عم ،ةدئارلا ةعانصلا لاجم تاعاطق ربع ةیجاتنلإا زیزعتل ومنلل ةیسیئر زاكترا ةطقن )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا نوكی
 سوردلا ىلإ ادًانتسا ،يكذلا يللآا لیغشتلا ينبت عفد يف ةعانصلا لاجم تاسرامم لضفأ ضعب ریرقتلا اذھ يطغی امك .ةموكحلاو تاكرشلل )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا
 .2030 ةیؤر فدھ قیقحت يف ةیدوعسلل ةیفاضإ ةعفد رفوت نأ نكمی يتلاو ،ىرخلأا ةدئارلا تاداصتقلاا نم ةدافتسملا

.ذیفنتلل لاًباقو كل اًدیفم ریرقتلا اذھ نوكی نأ صلاخإب ىنمتن

ثیش نلایم
IMEA ةقطنمب ،يذیفنتلا سیئرلا بئان
Automation Anywhere عورشم



 ذیفنتلاولوصولاو ةلءاسملاو ةیفافشلا نیسحت للاخ نم ةملأا لیوحتو ،ةیطفنلا ریغ تاعاطقلا ىلإ داصتقلاا عیونت يف حاجنلا راھظإ2030 ةیدوعسلا ةیؤر لصاوت
 رصعلا تاینقت يف رامثتسلااللاخ نم ةیجاتنلإا نیسحت ىلع زیكرتلا ناكمب ةیمھلأا نم ،لیوطلا ىدملا ىلع مادتسملا ومنلا عفدو عیونتلاب ةیدوعسلا موقت يكل .عیرسلا
 .اھتیؤر يف ةیساسلأازئاكرلا دحأك ایجولونكتلا ىنبتت يھو ایجولونكتلا ىلإ ةدنتسملا ةیجاتنلإا تانیسحت ةیمھأ ةیدوعسلا تكردأ دقل .لبقتسملا تاراھم ءانبو دیدجلا

 .ةیجاتنلإا بساكم نم ةتبثمو ةعنقم دئاوف عم ةموكحلاو تاسسؤملل يمقرلا لوحتلا نیكمت لماوع لضفأ نیب نم كش لاب )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا دعی

يذیفنت صخلم
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 ریدقتل .عاطقلل ةیلبقتسملايللآا لیغشتلا تاناكمإو ةتمتلأل يلاحلا دامتعلاا ساسأ ىلع يللآا لیغشتلا تاینقت للاخ نم ھقیقحت نكمی يذلا عاطقلل ةیجاتنلإا نیسحت فلتخی
 يللآا لیغشتلا تاناكمإ قیقحت ةبسن ریدقت مت ،تاعاطقلا ربع ةیجاتنلإا نیسحت باسحو2030 ماع لولحب ةیدوعسلا داصتقا ىلع يللآا لیغشتلا تاینقتل لمتحملا ریثأتلا

 دراوملا نأو ةددحملا ةطشنلأا يدؤت ةیضارتفا ةلماع ةوقك لمعیس )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا نأ يھ رابتعلاا يف اھذخأ مت يتلا ةیسیئرلا ةیضرفلا .*عاطق لك ربع
.لبق يذ نم ىلعأ ةیجاتنإو ةززعم تاراھمب ةلماعلا ىوقلا ىلإ اًددجم مضنتس ةحزانلا ةیرشبلا

 لامعلأا تایلمع ةتمتأ نیكمت ،)AI( يعانطصلاا ءاكذلاو )RPA( تایلمعلل يتوبورلا لیغشتلا نم جیزم وھو ،)IA( يكذلا يللآا لیغشتلل نكمی
 يمقرلا لوحتلا عیرستو ةیاھنلا ىلإ ةیادبلا نم ةعیرسلا

1

1

11

2

3

 نم ةیدوعسلا داصتقا ززعی نأ يلاحلا يللآا لیغشتلا ىوتسم ىلإ ةفاضلإاب يللآا لیغشتلا تاناكمإ يف اًبیرقت ٪50 ةبسنب يجیردتلا كاردلإل نكمی
2030 ماع لولحب يلحملا جتانلا يلامجإ ىلإ يكیرمأ رلاود رایلم293 ةفاضإ للاخ

 رایلم103فیضی نأ ةیلاحلا يللآا لیغشتلا تایوتسم ىلإ ةفاضلإاب يللآا لیغشتلا تاناكمإ يف اًبیرقت ٪15 ةبسنب يجیردتلا كاردلإل نكمی
2030 ماع لولحب ةیدوعسلل يلامجلإا يلحملا جتانلا ىلإ يكیرمأ رلاود

 يف دیازتملا ومنلا يف ردق ربكأب مھاست نأ اھنأش نم ایلع تاعاطقك داوملاو ةقاطلاو نیمأتلاو كونبلاو ماعلا عاطقلاو ةیموكحلا تامدخلا تزرب
 ةلودلا يف عیونتلا ةطخل ةیسیئرلا زیكرتلا تاعاطق اھنلأ اضًیأو )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا لضفب يلامجلإا يلحملا جتانلا

ةقاطلا داوم نیمأتلاو ةیفرصملا تامدخلا ةموكحلا تامدخ

 ،ةقاطلاو ،تایوامیكورتبلاو ،زاغلاو طفنلا
قفارملاو

 قیقدتلاو ،ءلامعلا معدو ،رطاخملا ةرادإ
لاثتملااو

 تامدخو ،میلعتلاو ،ةیحصلا ةیاعرلا
ةیوناثلا تاعاطقلا نینطاوملا

 ،ةبقارملاو ،ؤبنتلاو ،جاتنلإا ةرادإ►
سایقلاو

نوزخملاو داوملا ةرادإ►

دیدحتل حسملا تایلمعل طیطختلا►
تانوبركوردیھلا دوجو ةیلامتحا

تانایبلا دیحوتو ،ءلامعلا تاثیدحت►

تاقفاوملاو ةجلاعملا►

لایتحلاا فشك/طاشنلا عبتت►

لاثتملاا نع غلابلإا►

تانایبلا ةیوست►

يئاقولا يحصلا جلاعلا►

ضیرملل ةیتاذلا ةمدخلا ةمظنأ►

يفیكتلا ملعتلاو يلعافتلا سیردتلا►

 ،تانایبلا ةرادإو ،بئارضلا تاباسح►
عفدلا عبتتو

 لیغشتلا صرف
)IA( يكذلا يللآا

 يكذلا يللآا لیغشتلا دامتعا عفدل ةماعلاو ةصاخلا تاكارشلل لاعفلا جیورتلاو2030 ةیؤر ةطخ عم يجیتارتسا هاجتا دیدحت للاخ نم ةیوق اسًسأ ةیدوعسلا تسرأ دقل
)IA( يكذلا يللآا لیغشتلا ةلحر عیرست ةدایزل .دلابلا يف )IA(، تاھجلل ةیمقرلا تلاحرلا عیرست ً،لاوأ .ةیساسأ نیكمت لماوع ةثلاث ىلع زیكرتلا ىلإ ةلودلا جاتحت
 نم ةیلحملا بھاوملالیوحت ،اًیناث .ةباحسلا ربع ةنمآو ةعیرس تامدخ میدقت اھنكمی ةلماش ةیمقر ةمظنأ دامتعا يف اھتدعاسم للاخ نم ةصاخلا تاسسؤملاو ةیموكحلا

 طاسولأاو ةموكحلاو تاسسؤملاو ةئشانلا تاكرشلل يوق يئیب ماظن ءانب ،اًثلاث .لبقتسملل ةزھاج اھلعجل ةیمقرلا تاراھملا يف ریوطتلاو بیردتلا ىلع زیكرتلا للاخ
 .لوحتلا ةیلمع عیرستو راكتبلاا عفدل ةیمیداكلأا

 اھتیؤر قیقحت نم دلابلا بیرقتو ومنلل زفحم ةباثمب نوكتسو ،ةسوملم جئاتن ىلإ )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا ةصرف نم ةدافتسلاا يدؤتس ،اھتسامحو ةیدوعسلا حومط عم
.اھینطاوم ةایح نیسحتو عمتجملاو داصتقلاا لیوحتل

* Ernst & Young’s Automation Impact Assessment Modeller (EY-AIAM)
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ةلماش تسیل )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا صرفل هلاعأ ةمئاقلا :ةظحلام



ةملأا لیوحتل ةحومط ةیؤر ةرشابم دعب ةیدوعسلا ةلحر
 اذھ عفد .طفنلا راعسأ يف ةرفط ثودح عم نمازتلاب ،20141و2000 يماع نیب )يمسلاا يلامجلإا يلحملا جتانلا( اھداصتقا يف فاعضأ4 براقی اوًمن ةیدوعسلا تدھش
 ،كلذ عمو .20142 ماع يف رشع عساتلا زكرملا ىلإ2003 ماع يف ملاعلا ىوتسم ىلع تاداصتقلاا ىوقأ ةمئاق يف نیرشعلاو عباسلا زكرملا نم ةیدوعسلا داصتقا ومنلا
 ببسبو ،2015و2014 يماع رخاوأ يف .1970 ماع ىلإ اھخیرات دوعی يتلا داصتقلاا عیونتل ةیمنتلا ططخ نم مغرلا ىلع طفنلا ىلع دامتعلاا يف ةلودلا ترمتسا
.اھومن لدعم يف ریبك ؤطابت ىلإ تدأ اھداصتقلا ةریبك ةساكتنا ةیدوعسلا تھجاو ،طفنلا راعسأ يف داحلا ضافخنلاا

لئاھ لوحت باتعأ ىلع ةیدوعسلا
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 نم مغرلا ىلع ٪0.8 ةبسنب يلحملا جتانلا يلامجإ ومن عم ةیطفنلا ریغ تاعاطقلل اًیوق ءًادأ ةیدوعسلا تدھش امدنع2019 ماع يف اھجئاتن رھظت عیونتلا دوھج تأدب
 ناونعب ةیدوعسلل حومطلا يداصتقلااو يعامتجلاا جمانربلا قلاطإ عم2016 ماع يف داصتقلاا يف ةنورملا هذھ روذب عرز مت .3 وحنب طفنلا عاطق شامكنا
.دوعس لآ ناملس نب دمحم ریملأا دھعلا يلوو دوعس لآ زیزعلا دبع نب ناملس كلملا ةدایقب2030" ةیؤر"

45% 42%

27% 31%

55% 57%

72% 68%
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نیسحتو )ةیطفنلا ریغ( ومنلا ةیلاع تاعاطقلا زیزعت للاخ نم داصتقلاا عیونت ىلإ2030 ةیدوعسلا ةیؤر ةردابم فدھت
اھینطاومل ةیداصتقلااو ةیعامتجلاا فورظلا

2030 ةیدوعسلا ةیؤر جمانرب راطإ يف تمت يتلا تاردابملا ضعب

ينطولا لوحتلا جمانرب ءاشنإ►
 عفدو داصتقلاا عیونتل
 لیلقتو ةصخصخلا
قافنلإا/نویدلا

تاعازنلل فافش لیدب لح ءاشنإ►

2016201720182019

 تارامثتسلاا قودنص قلطأ►
 ةمیقب اًقودنص)PIF( ةماعلا
 ازًفاح نوكیل اًبیرقت رلاود رایلم
 ةطسوتملاو ةریغصلا تاكرشلل
 لمع ةصرف58000 قلخو
2027 ماع لولحب

 نم ةیمقرلا ةیحصلا ةیاعرلا►
دعوم ةمدخ للاخ

-موین ةنیدم عورشم لوبق►
ةیلبقتسم ةیكذ ةنیدم

 ةنمقرل دامتعا قیبطت قلاطإ►
ةیموكحلا تلاماعملا

 ةصصخلا ةیؤر قیقحت قلاطإ►
بذجو صاخلا عاطقلا زیزعتل
رشابملا يبنجلأا رامثتسلاا

 تانایبلل ةیدوعسلا ةئیھلا قلاطإ►
 )SDAIA( يعانطصلاا ءاكذلاو
 ةدنجأو ةینطولا تانایبلا كلاتملا
يعانطصلاا ءاكذلا

ةینورتكللإا ةموكحلل"رشبأ"►

 ةینورتكللإا تاریشأتلا تامدخ قلاطإ►
ةلافكلا فیفختو

 يدوعسلا يبرعلا دقنلا ةسسؤم تقلطأ►
ةینورتكللإا ریتاوفلا ةصنم

4ماخلا طفنلا راعسأو ةیدوعسلل يلامجلإا يلحملا جتانلا :1 لكشلا

5يطفنلا ریغو يطفنلل ةیدوعسلل يلامجلإا يلحملا جتانلا میسقت :2 لكشلا

SDAIA–يعانطصلاا ءاكذلاو تانایبلل ةیدوعسلا ةئیھلا
SAMA–يدوعسلا يبرعلا دقنلا ةسسؤم

PIF–ةماعلا تارامثتسلاا قودنص
SME–ةطسوتملاو ةریغصلا تاكرشلا
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 عقوملاو ،دلابلا يف رامثتسلاا ةوقو ،يملاسلإاو يبرعلا ملاعلا بلق يف اھدوجو يھو ،ةیسفانتلا ةزیملل زئاكر ثلاث ىلع2030 ةیؤر فادھأ ةیدوعسلا تسسأ دقل
 اھتلحر يف ةكلمملل ةیروحم نوكتس ةیفاضإ لماوع ةثلاث نإف ،ةیدوعسلل ةدیرف ةزیم زئاكرلا هذھ رفوت امنیب .ابوروأو ایسآو ایقیرفإ طبرت يتلا ةیلودلا ةراجتلل يجیتارتسلاا
ةملأا لیوحتل

ةیؤر
2030

1

2

3

ةلجع عفد ىلع رمتسم زیكرتو ةریصب تاذ ةدایق
حلاصلإا

 تاعاطقلاربع ایجولونكتلا ىلإ دنتسملا لوحتلاب عارسلإا

 يرشبلا لاملا سأر ةیمنتو میلعتلاب رمتسملا مازتللاا
 ةایحلاب ةضبانلا ةباشلا ةلماعلا ىوقلا نم ةدافتسلال

 ىدأ امم ایجولونكتلا ىلع اھلوحت يف ةیدوعسلا زكرت
 اذھ فشكتسی .ةیفافشلاو ةیجاتنلإا نیسحت ىلإ لعفلاب
 ایجولونكت يف تارامثتسلاا رارمتسا نأ فیك كلذك ریرقتلا
نم صاخلاو ماعلا نیعاطقلا نم لٍك يف دیدجلا رصعلا

حبصت نأ وحن ةكلمملا فدھ عیرست نم دیزی نأ ھنأش
 .اًدئار اًیملاع اًداصتقا

 ماعل اھفادھأ ىلإ لوصولل ةیدوعسلل ةیساسأ ةرورض ایجولونكتلا ىلإ ةدنتسملا ةیجاتنلإا دعت
2030

 ىلإ يكیرمأ رلاود رایلم150 نم برقی ام ةفاضإ ىلع ةكلمملا2030 فادھأ يف ىلجت يذلا حلاصلإا ىلع رمتسملا اھزیكرتو ةریصبلا تاذ ةیدوعسلا ةدایقلا تدعاس
 يلامجلإايلحملا اھجتان ةفعاضم ىلع ةردقلا اھیدل ةلودلا نإف ،ةیملاعلا ةیثحبلا تلااكولاو ركفلا زكارمل اًقفو .2016 ماع يف ةطخلا قلاطإ ذنم ،4يلامجلإا يلحملا جتانلا
 تاداصتقلاا عیمج ىلع )19-دیفوك( دجتسملا انوروك سوریف ریثأت نم مغرلا ىلع .6زاغلاو طفنلا عاطق ىلع ھسفن تقولا يف اھدامتعا لیلقت عم2030 ماع لولحب
.ةیدوعسلا يف2021 ماع دعب عراستم ومنو يوق شاعتنا ىلإ ریشت ةیمسرلا تاریدقتلا نأ لاإ ،ةیدوعسلا كلذ يف امب ،ةیملاعلا

 جتانلا ةفعاضم يف دعاسینأ ھنأش نم يذلاو ایجولونكتلا ىلإ دنتسملا ةیجاتنلإا نیسحت رابتعلاا يف ذخأن نأ ناكمب ةیمھلأا نم ،لجلأا لیوط مادتسملا ومنلا عفدل
 ةثیدحلا ایجولونكتلا تنبت يتلا نادلبلا نأ ةددعتم تاسارد تتبثأ .ماودلا ىلع ةدودحم ربتعت يتلاو ،يرشبلا لاملا سأرو دراوملاو لوصلأا نع جتانلا يداصتقلاا
 .ةلامعلا ةیجاتنإ نیسحت ةیفلخ ىلع اًیباجیإ اًیداصتقا اوًمن تدھش دق ،لبقتسملا تاراھم ءانب يف ترمثتساو

لمعلا ةیجاتنإو ایجولونكتلا نیب طابترلاا :3 لكشلا

لمع ةعاس لكل يكیرملأا رلاودلاب يلحملا جتانلا يلامجإ اھنأب لمعلا ةیجاتنإ فَّرعُت

يداصتقلاا ومنلل يسیئر كرحمك اھفاشكتساو ةیمقرلا تاینقتلا دامتعلا اھدادعتساو ةلودلا ةردق ةیمقرلا ةیسفانتلا رشؤم سیقی

 تایلاولا لثم ملاعلا يف ةدئارلا تاداصتقلاا تلمع
 نم ةلامعلا ةیجاتنإ نیسحت ىلع ایناملأو ةدحتملا

 ءانبو ایجولونكتلا يف ةریبك تارامثتسا للاخ
دقو .اھیدل ةلماعلا ىوقلا نیب ةیمقرلا تاراھملا

قستملا يداصتقلاا ومنلا عفد يف اذھ دعاس

 تاردقلاب ارًشابم اطًابترا لمعلا ةیجاتنإ طبترت
ةلودلل ةیمقرلا

 ةیراجتلا لامعلأا يف يداصتقلاا لوحتلل يسیئر كرحمك ةیمقرلا تاینقتلا فاشكتساو دامتعلا اًداصتقا63 دادعتساو ةردق سیقی وھو ،IMD لبق نم ةیمقرلا ةیسفانتلل يملاعلا فینصتلا رادصإ مت*
عسولأا عمتجملاو ةموكحلاو
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 تاعاطقلا ربع ایجولونكتلا ينبت عفدل ةریبك تارامثتساب ةكلمملا تماق دقو ،2030 ةیؤر فادھأ قیقحتل يسیئر نیكمت لماعك يمقرلا لوحتلاب فارتعلاا مت دقف ،مث نمو
 دیزتس ةلاعفلا لمعلا قرطو ةیمقرلا تایلمعلاو ةدیدجلا تاینقتلا يطغت تاراھمب ةزھجم نوكت امدنع اًنویلم14 اھددع غلابلا دلابلا يف ةیوقلا ةلماعلا ةوقلا نإ .ةیسیئرلا
.يداصتقلاا ومنلا عرّست يلاتلابو لمعلا ةیجاتنإ نم امًئاد

 اًینقت نكّمملا لوحتلا ينعی اذام
؟تاكرشلاو ةموكحلل

 ةنمقرلا ينبت متی نأ ناكمب ةیمھلأا نم ،ایجولونكتلا ىلإ دنتسملا ةیجاتنلإا بساكم نم دوشنملا ىوتسملا قیقحتل
 يف ارًیبك ارًامثتسا بلطتی اذھو .ةراتخم ةلق طقف سیلو ،تاعاطقلا ربع تاكرشلاو ةموكحلا لبق نم
 تاسسؤملاو ةموكحلا نم ةلماعلا ىوقلا لیھأت ةداعإ/تاراھم عفرو ،ةیلقعلا/ةسایسلا يف تارییغتو ،ایجولونكتلا

 .ءاوس دٍح ىلع

 ىلع دمتعت يتلا ةقلامعلاعیراشملا نم دیدعلا يف ترمثتساو ملاعلا يف ةیدایسلا قیدانصلا ربكأ دحأ ةیدوعسلا ةموكح تأشنأ .لعفلاب ذیفنتلا دیق ةیمقرلا عیراشملا نم ددع
 ةلسلس ةتمتأو طیسبتو ،اھب ةصاخلا ةیجولونكتلا ةیتحتلا ةینبلا ثیدحت للاخ نم ریبك لوحتل عضختو ةموكحلا عم طاشنب اضًیأ ةریبكلا تلاتكتلا نواعتت .تاینقتلا ثدحأ
 ةلحرلا هذھ يف ةریبكلا تلاتكتلاو ةیدوعسلا ةموكح اھتذختا يتلا ةیسیئرلا تاردابملا ضعب4 لكشلا حضوی .اھیدل ةلماعلا ىوقلا تاردق نیسحتو اھب ةصاخلا ةمیقلا
.ةیلیوحتلا

لتكتلا تاردابم ةیدوعسلا ةموكحلا تاردابم ایجولونكتلا ةقطنم

 ءانبلGoogle عم ةكارش ةیدوعسلا وكمارأ ةكرش تماقأ
ةینطو ةیباحس تامدخ میدقتو

 نإ .2019ریاربف يف ىلولأا ةیباحسلا اھتسایس ةیدوعسلا تمدق
 تامولعملا ایجولونكت نم لاقتنلاا ىلع ماعلا عاطقلا عجشی اذھ
ةباحسلا ىلع ةمئاقلا جذامنلا ىلإ ةیدیلقتلا

ةباحسلا

 يف تامولعملا لدابت داحتا ةیدوعسلا وكمارأ ةكرش تسسأ
يناربیسلا نملأا تادیدھت دض عافدلل ةقاطلا ةعانص لاجم

 ةلوؤسملا يھو ،)NCA( يناربیسلا نملأل ةینطولا ةئیھلا ءاشنإ
ةكلمملا يف يناربیسلا نملأا نع

يناربیسلا نملأا

 لیغشتل يكذلا يللآا لیغشتلا يحجارلا فرصم مدختسی
اًیكذً لایغشت ةیفرصم ةیلمع60 نم رثكأ

)SDAIA( يعانطصلاا ءاكذلاو تانایبلل ةیدوعسلا ةئیھلا ءاشنإ يكذلا يللآا لیغشتلا

 مدختست دودحلا ربع ةیلام ةلماعم- يحجارلا فرصم قبطی
نیشتكولبلا ةینقت

 ةئیھلا يھو ،)SAMA( يدوعسلا يبرعلا دقنلا ةسسؤم تنلعأ
 ةینقت ترشن اھنأ2020 وینوی يف ،ةیدوعسلا ةیلاملا ةیمیظنتلا
.نیشتكولبلا

نیشتكولبلا ةینقت

 يكذلا سایقلل ءایشلأا تنرتنإ عورشم يف يلیابوم رمثتست
ةیدوعسلا ءابرھكلا ةكرش يف ةیكذلا رورملا ةرادإ ةمظنأ يف رامثتسلاا ءایشلأا تنرتنإ

 ةزھجأو ،داعبلأا ةیثلاث ةعابطلاو ،رتویبمكلا عم مدقتملا يرشبلا لعافتلاو ،نیشتكولبلاو ،)IoT( ءایشلأا تنرتنإو ،ةیباحسلا ةبسوحلا ةروثلا هذھ ةعیلط يف تاینقتلا لمشت
 لیغشتلاو يعانطصلاا ءاكذلا ءاقتلا يھو- يكذلا يللآا لیغشتلا دھشت ،ةیمقرلا تاینقتلا هذھ نیب نم .كلذ ىلإ امو ززعملا عقاولا/يضارتفلاا عقاولاو ،ةیكذلا راعشتسلاا
 امم ،ةلماعلا ىوقلل طاشن لك يفةمھاسملا ىلع ةردقلا اھیدلف .ةیبعشلا ةدعاقلا ىوتسم ىلع عاطق لك يف ةققحملا ةءافكلا ةجیتنً لائاھ اًیملاع اًدامتعا تایلمعلل يتوبورلا
 .اضًیأ يداصتقلاا جتانلا يلاتلابو ةیجاتنلإا ةدایز يلاتلابو ،عرسأو لھسأو طسبأ ھلعجی

.ةیلاتلا ماسقلأا يف اھدئاوف فشكو يكذلا يللآا لیغشتلا نع ضومغلا ةلازإ ىلإ ریرقتلا اذھ يدؤیس

ةلماش تسیل هلاعأ تاردابملا ةمئاق :ةظحلام

تلاتكتلاو ةیدوعسلا ةموكحلا تاردابم :4 لكشلا
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ایجولونكتلا نم نكّمملا لوحتلل ساسلأا رجح لكشت يكذلا يللآا لیغشتلا

 يتلا تانایكلاو تاسسؤملل ةكبرم ةروث ببست )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا نم ةدیدجلا ةجوملا نإف ،تاونس عضب ذنم ةدوجوم تناك يللآا لیغشتلا تاینقت ضعب نأ نیح يف
 ةیدیلقتلا عفاورلا جوضنعم،كلذ عمو .ةلماعلا ىوقلا ةیجاتنإ دیزت يلاتلابو رركتملا ينیتورلا لمعلا عم يللآا لیغشتلا لولح لماعتت .ریبك لكشب اھلمع ةقیرط ریغت
 قیقحتو ةیلاحلا ءادلأاتاضیاقم زواجت نم تاكرشلا نكّمیسو .ماملأا ىلإ تاعاطقلا ربع لوحتلا عفد يف ةیسیئر ةعفارك يكذلا يللآا لیغشتلا زربت ،ةیجاتنلإا نیسحتل
.ةیجاتنلإاو ةءافكلا نم ةیئانثتسا تایوتسم

يكذلا يللآا لیغشتلا فیرعت
 نیب عمجتوةیلاحلا يللآا لیغشتلا ةینب ىلع دمتعت يتلا تاینقتلا نم ةلصتم ةلسلس وھ )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا
 ءًاكذ رثكأ تایلمعلا لعجی .عساو قاطن ىلع ةعیرسو ةلماكتم ةیلمع ةتمتأ میدقتلRPA ةینقتو ةیفرعملا لولحلا
 ةغللا دیلوتو )NLP( ةیعیبطلا ةغللا ةجلاعمو )ML( يللآا ملعتلا لثم تاینقت نم ةدافتسلاا للاخ نم ةیللاقتساو
 .)NLG( ةیعیبطلا

يللآا لیغشتلا تاینقت روطت

 دقعِ ىلإ1990 دقعِ نم
2000

 دنتسملا يللآا ملعتلا
طامنلأا ىلإ

يكذلا يللآا لیغشتلا

يئاصحإ ةنسحملا ةجلاعملا
يللآا لیغشتلا ربع

نسحملا لمعلا ریس

يفرعملا ءاكذلا
)CI(

يفرعم ھبش

 لیغشتلا
 يتوبورلا
تایلمعلل تانایبلا لعافت

ةمظنملا

ةیدیازت ةمیق

ةیرشبلا لاعفلأا دیلقت

ناسنلإا ءاكذ زیزعت

يرشبلا ءاكذلا دیلقت

2010-2020
2020 دعب ام لبقتسم

يكذلا يللآا لیغشتلا فیط

ةلماعملا ساسحإ

ءاكذلا ةثداحملاو ةیؤرلا

تایلمعلل يتوبورلا لیغشتلا►
بتكملا حطسل يللآا لیغشتلا►

بویعلا فاشتكإ►
ةیؤبنتلا تایمزراوخلا►
ةیبصعلا تاكبشلا►
قمعتملا ملعتلا►

►OCRيكذلا
رتویبمكلا ةیؤر►
ةیعیبطلا ةغللا ةجلاعم►

فطاوعلا لیلحت►
رعاشملا ىلع فرعتلا►

يكذلا يللآا لیغشتلا دئاوف

ةیحارج ریغ ةینقت
 ءاشنإب حمسی امم ،ةیلاحلا ةینبلا ىلع )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا بكارت نكمی
و ةروطتملا تایمزراوخلا يف ةیراجلا تاروطتلا عم ةقفاوتم ةصنم
يللآا ملعتلا تاودأ

:ةیقوثوملا
 امًوی365 ،ةعاسلا رادم ىلع ةمدخ
ةنسلا يف

ةعجارملا لجس
 ةیرورض لماكلاب ةظوفحملا تلاجسلا
لاثتملال

قسانتلا
 تافلاتخا يغلی امم ،ةقباطتم ماھمو تایلمع
جارخلإا

ةقدلا
 باسحلا وأ رارقلا وأ ةحیحصلا ةجیتنلا
ىلولأا ةرملا نم

عسوتلل ةیلباقلا
ھضافخناو بلطلا ةورذ تارتف ةقباطمل يروف طوبھو دوعص

ةیجاتنلإا
 ةمیقلا تاذ ماھملل ةیرشبلا دراوملا ریرحت
ایلعلا ةفاضملا

تاعاطقلا ربع
 ربع )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا مادختسا نكمی
ةمدختسملا تاءارجلإا عبتت اھنأ امب تاعاطقلا

 ةیموكحلا تانایكلا نمدیزملاودیزملا نلأ ارًظن .ةیساسلأا تاینقتلا يف رمتسملا مدقتلا عم يكذلا يللآا لیغشتلا مادختساب اھلح نكمی يتلا لامعلأا لكاشم قاطن عسوتی
 يذلا لمتحملا ریثأتلا مییقتب ریرقتلا اذھ موقی .اضًیأ دایدزلاا يف ذخآ فئاظولا ربع قیبطتلل اھتیلباق قاطن نإف ،يكذلا يللآا لیغشتلل ةلمتحملا دئاوفلا كردت تاكرشلاو
.يلاتلا مسقلا يف ةیدوعسلا داصتقا ىلع يكذلا يللآا لیغشتلا ھثدحت نأ نكمی

يكذلا يللآا لیغشتلا فیرعت :5 لكشلا
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1990 دقعِ نم  دقعِ ىلإ
2000



لبقملا دقعلا ىدم ىلع ةیدوعسلل ومنلا نم ةیلاتلا ةلحرملا لیغشتل يللآا لیغشتلا
 دجتسملا انوروك سوریف ریثأت نإف ،كلذ عمو .2030 ةیؤر ةطخ عم ىشامتی امب تاردابملا نم دیدعلا تفقوأ ثیح ،2019و2016 يماع نیب ةریبك تاوطخ ةیدوعسلا تعطق
 ضفخنی نأ عقوتملا نمو ،ءًانثتسا سیل يدوعسلا داصتقلاا .9ةیناثلا ةیملاعلا برحلا ذنم "دوكر أوسأ" ھنأب يلودلا كنبلا ھفصو ثیح اًدیدش ناك يملاعلا داصتقلاا ىلع )19-دیفوك(
 )19-دیفوك( دجتسملا انوروك سوریف تایعادت نم مغرلا ىلع .ماخلا طفنلا ىلع يملاعلا بلطلا ضافخنا ببسب ریثأتلا مقافت عم ،10)يمسلاا يلامجلإا يلحملا جتانلا( ٪6.9 ةبسنب

 مساحلا رودلا ریرقتلا اذھ مِّیقی ،ةیلاتلا ماسقلأا يف .ربكأ لكشب زیكرتلا عم لوحتلا وحن اھقیرط يف رمتستو2021 ماع يف ىوقأ ةیدوعسلا دوعت نأ عقوتملا نم ،داصتقلاا ىلع
.2021 ماع يف عقوتملا شاعتنلااو ةیدوعسلا يف يداصتقلاا ومنلا عیرستل ایجولونكتلا نم نَّكمملا ةیجاتنلإا نیسحت ھبعلی نأ نكمی يذلا

ةیدوعسلا داصتقا ىلع )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا ریثأت
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 جتانلا يف ةدایز ىلإ يدؤی ،)TFP( ةیجاتنلإا نیسحت .)TFP( ةیجاتنلإا نیسحت ىلع رشابم ریثأت اھل تاعاطقلا ربع يللآا لیغشتلا يف تارامثتسلاا ةدایز نإ
 يلامجلإا يلحملا جتانلا ىلعيللآا لیغشتلا دامتعا ةدایز ریثأت مییقتب ریرقتلا اذھ موقیس ،ةتباث ىرخلأا لماوعلا عیمج ءاقب عم .)يلامجلإا يلحملا جتانلا( يداصتقلاا
.رلاودلاب ةقلطملا ةمیقلاب يمسلاا

11)يلحملا جتانلا يلامجإ ،لاملا سأر ،ةلامعلا(f = )يلحملا جتانلا يلامجإ( يداصتقلاا جتانلا

ةیداصتقا تاجرخم جاتنلإ لاملا سأرو ةلامعلا تلاخدم اھب لمعت يتلا ةءافكلا- )TFP( يلكلا لماعلا ةیجاتنإ

 يف ومنلا
 يداصتقلاا جتانلا

)يلامجلإا يلحملا جتانلا(
يللآا لیغشتلا تاینقت دامتعا

TFP

ةلامعلا

لاملا سأر

؟يدوعسلا داصتقلاا ىلع يللآا لیغشتلا ریثأت وھ ام

 جتانلا ىلع يللآا لیغشتلا دامتعا ةدایز ھثدحت نأ نكمی يذلا ریثأتلاErnst & Young ةكرشل عباتلا )EY-AIAM( يللآا لیغشتلا ریثأت مییقت جذومن بسحی
 تاھویرانیس ةثلاثل ةیدوعسلاتاعاطق عیمج يف دیازتملا يللآا لیغشتلا دامتعا ریثأت باسحل جذومنلا مادختسا مت .ةقلطملا ةیرلاودلا ةمیقلاب يمسلاا يلامجلإا يلحملا

:هاندأ حضوم وھ امك يللآا لیغشتلا دامتعا نم ةفلتخم تایوتسم ىلع

 يمسلاا يلامجلإا يلحملا جتانلا ىلع ریثأتلا میمصت مت .جماربلاو ةزھجلأا ىلإ دنتسملا يللآا لیغشتلا نم لاًك مسقلا اذھ يف يللآا لیغشتلا ىلإ ةراشلإا نمضتت
 نم ةیعرف ةعومجم يھو )IA( يكذلا يللآا لیغشتلل صاخ لكشب اضًیأو يللآا لیغشتلا نم لكل ةفلتخم دامتعا تایوتسمل هلاعأ ةروكذملا ةثلاثلا تاھویرانیسلل
.جماربلا اھدوقت يتلا يللآا لیغشتلا

 تاناكمإ نم٪50 قیقحت- لئافتملا ویرانیسلا
2030 ماع لولحب ةدیازتملا يللآا لیغشتلا

 تاناكمإ نم ٪30 قیقحت- لدتعملا ویرانیسلا
2030 ماع لولحب ةدیازتملا يللآا لیغشتلا

 تاناكمإ نم ٪15 قیقحت- ظفحتملا ویرانیسلا
2030 ماع لولحب ةدیازتملا يللآا لیغشتلا

؟يلامجلإا يلحملا جتانلا ومن يف يللآا لیغشتلا مھاست فیك :6 لكشلا
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ةیدوعسلل ةیمقرلا ةلحرلا يف ةیوازلا رجح اھنأ يكذلا يللآا لیغشتلا تبثت نأ نكمی

يكیرمأ رلاود نویلیرت1.6

38
4

 رایلم
يكیرمأ رلاود

29
3

 رایلم
يكیرمأ رلاود

لئافتملا ویرانیسلا

يكذلا يللآا لیغشتلا ریثأت ماعلا يللآا لیغشتلا ریثأت

 ةجیتن يمسلاا يلامجلإا يلحملا جتانلا ىلع ریثأتلا
)IA( يكذلا يللآا لیغشتلا دامتعا ةدایزل

دیازتملاIA دامتعا
)IA تاناكمإ يلامجإ نم ٪( ویرانیسلا

يكیرمأ رلاود رایلم293 50% لئافتملا

يكیرمأ رلاود رایلم184 30% لدتعملا

يكیرمأ رلاود رایلم103 15% ظفحتملا

:)IA( ةدیازتملا يكذلا يللآا لیغشتلا دامتعا نم ةفلتخم تایوتسمل يمسلاا يلامجلإا يلحملا جتانلا ىلع ریثأتلا هاندأ رھظی

:ةیسیئرلا تلالادتسلاا

.يكذلا يللآا لیغشتلا للاخ نم ایجولونكتلا ىلع مئاقلا ةیجاتنلإا نیسحت عفدل ةصرف ةیدوعسلا ىدل►

 نویلیرت1.6 روبعو يلامجلإا يلحملا جتانلا ةفعاضم يف لثمتملا دتمملا فدھلا زواجت ةیناكمإ لئافتم ویرانیس يف دیازتملا يللآا لیغشتلا دامتعا رفوی►
 يللآا لیغشتلا ةمھاسم غلبت .2030 ماع لولحب يمسلاا يلامجلإا يلحملا جتانلا ىلإ ةیفاضإ يكیرمأ رلاود رایلم384 ةفاضإ قیرط نع يكیرمأ رلاود
 .يكیرمأ رلاود رایلم293 يأ ،دیازتملا يلامجلإا يلحملا جتانلا ومن عابرأ ةثلاث يكذلا

 يلحملا جتانلا ىلإ يكیرمأ رلاود رایلم184 ةفاضلإ ةیناكمإ كانھ ،٪30 ةبسنب دیازتملا يكذلا يللآا لیغشتلا دامتعلا ةبسنلاب ،لدتعم ویرانیس يف►
 .2030 ماع لولحب يمسلاا يلامجلإا

 يلحملا جتانلا ىلإ يكیرمأ رلاود رایلم103 ةفاضلإ ةیناكمإ كانھ ،٪15 ةبسنب دیازتملا يكذلا يللآا لیغشتلا دامتعلا ظفاحملا ویرانیسلا يف ىتح►
 .2030 ماع لولحب يمسلاا يلامجلإا

يللآا لیغشتلا ةجیتن ةیدوعسلل يمسلاا يلامجلإا يلحملا جتانلا ىلع ریثأتلا :7 لكشلا
IA((12( يكذلا يللآا لیغشتلا ىلإ دنتسملا ومنلا اًدیدحتو ،يللآا لیغشتلا عم عقوتملا ویرانیسلا(
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ةیدوعسلا يف عیونتلاو يداصتقلاا ومنلا عیرستل يكذلا يللآا لیغشتلا

 تاعاطقلا ربع ةیوئملا بسنلا يف فلاتخلاا عجری .تاعاطقلا ربع )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا ةدایزل ةجیتن دیازتملا يمسلاا يلامجلإا يلحملا جتانلا میسقتل حیضوت يلی امیف
 .يللآا لیغشتلا تاناكمإ تایوتسم فلاتخا ىلإ

24%

15%

11%10%

10%

8%

22%
ةموكحلا تامدخ

زاغلاو طفنلا
)رجاحملا للاغتساو نیدعتلا(

عینصتلاةفاضتسلاا عاطقو ةئزجتلا

تاراقعلا

 نوؤشلاو ةیفرصملا تامدخلا
ةیلاملا

كلذ ریغ

 ماسقنلاا
 يعاطقلا
 ىلإ دنتسملا
 لیغشتلا دامتعا

 يكذلا يللآا
)IA(

:ةیلاتلا تارابتعلاا رابتعلاا يف ریرقتلا اذھ ذخأ ،يكذلا يللآا لیغشتلا ةجیتن ریثأت ىصقأ دھشتس يتلا تاعاطقلل ةرصتخم ةمئاق عضول

هلاعأ ينایبلا مسرلا نم ةدمتسم ،)IA( يكذلا يللآا لیغشتلل ةجیتن ،يمسلاا يلامجلإا يلحملا جتانلا يف دیازتملا ومنلا يف ةمھاسملا ةصح1.

ملاعلا ىوتسم ىلع )IA( يكذلا يللآا لیغشتلل دامتعا ةبسن ىلعأ دھشت يتلا تاعاطقلا2.

 ءانبلاو نیمأتلاو ةیفرصملا تامدخلاو ةلمجلاو ةئزجتلا ةراجتو عینصتلا لمشی يذلا داصتقلاا عیونتل2030 ةیؤر ةطخ ساسأ ىلع ةیدوعسلل زیكرتلا تاعاطق3.
نداعملاو نیدعتلاو میلعتلاو ةیحصلا ةیاعرلاو

 قیقحت يف ةیدوعسلا ةدعاسمو )IA(يكذلا يللآا لیغشتلا تاناكمإ میظعتل ةصرف لضفأ رفوت يتلا *ةیلاتلا ةثلاثلا تاعاطقلا رایتخا مت ،هلاعأ ةروكذملا رییاعملا ىلع ءًانب
:2030 ةیؤر نم ءزجك ةعوضوملا فادھلأا

:يلاتلا وحنلا ىلع اھفینصتو يفاضإ لكشب ةثلاثلا تاعاطقلا میسقت متی
نینطاوملا تامدخو قفارملاو ةیحصلا ةیاعرلاو میلعتلا لمشت ةیموكحلا تامدخلا►
نیمأتلا نم ةدودحم ةمھاسمب لاملا سأر قاوسأو ةیفرصملا تامدخلا لمشت نیمأتلاو ةیفرصملا تامدخلا►
تایوامیكورتبلاو ةددجتملا ةقاطلاو نیدعتلاو نداعملاو زاغلاو طفنلا لمشت نداعملاو ةقاطلا►

 .ةیلاتلا ماسقلأا يف ةثلاثلا تاعاطقلا ربع )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا صرف ةیطغت متتس

 زیكرت تاعاطق
 يللآا لیغشتلا
*)IA( يكذلا

 ةیفرصملا تامدخلا
نیمأتلاو /ةموكحلا تامدخ

ماعلا عاطقلا

تاماخلاو ةقاطلا

يكذلا يللآا لیغشتلا دامتعا ببسب ،يمسلاا يلامجلإا يلحملا جتانلا يف دیازتملا ومنلل يعاطقلا ماسقنلاا :8 لكشلا
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؟يللآا لیغشتلا دئاوف رفسلاو ةحایسلا عاطق نم اریس ةعومجم تكردأ فیك

.Automation Anywhere, Inc :ردصملا

 يف ةعونتملارفسلا تامدخل دئارلا دوزملا ،اریس ةعومجم وھ ةزرابلا ةلثملأا دحأ .دئاوفلا اھب ةصاخلا يللآا لیغشتلا تلاحر لعفلاب تأدب يتلا تاكرشلا نم ددع كردی
 ةلحر يلی امیف .ةیماملأا بتاكملا تایلمع ىلإ اھعیسوتل ططخ اھیدلو ةیفلخلا اھبتاكم تایلمع يف يللآا لیغشتلا ایجولونكت يف ترمثتسا يتلا ،ایقیرفإ لامشو طسولأا قرشلا
.اریس ةعومجمل يللآا لیغشتلا

اریس ةعومجم

يدوعسریالنویلم2190 )2019(تاداریلإاةحایسلاو رفسلا عاطق

اریس ةعومجمل يللآا لیغشتلا ةلحر

 اًنوكميللآا لیغشتلا تناك .ءلامعلا ىلع زیكرتلاو ةءافكلا نیسحت ىلع يوق زیكرت عم2016 ماع يف يمقرلا لوحتلل اھتیجیتارتسا اریس ةعومجم تأدب1
ةیجیتارتسلال اًیسیئر

:ةتمتلأاب اھتجلاعم ةكرشلا تدارأ ةجرح تایدحت ةثلاث2

ریبك يئیب ماظن
ءلامعلاو نیدروملا نم

ةیودیلا ةیلمعلا أزجم ينقت دھشم
ةءافكلا مدع ىلإ يدؤت

3Automation Anywhere® عم كیرش

اھذیفنتو يللآا لیغشتلا مادختسا تلااح دیدحت4

نیتم ةمكوح راطإ ءاشنإ يللآا لیغشتلا صرفب ةرصتخم ةمئاق لمعلا شرو دقع

 رشنومدقتلا عبتتل ةمكوحلل يوق لمع راطإ ءاشنإ
عساو قاطن ىلع يللآا لیغشتلا

 ةرصتخم ةمئاق عضول ةیلمع لمع شرو دقع
يللآا لیغشتلا صرفب

 لح لوح يعولا رشنل لمع شرو دقع
ھب ةطبترملا دئاوفلاو يللآا لیغشتلا

:يھ نلآا ىتح ةققحملا دئاوفلاو يفلخلا بتكملا تایلمع- ةذفنملا مادختسلاا تلااح لمشت5

لبقتسملا يف ءلامعلا ةمدخ لثم تلااجم يف يللآا لیغشتلا نم ةدافتسلال اریس ةعومجم ططخت6

20 نم $#"أ
لما+لا دهجلا تارخدم

فلأ400
تو7ورلا ل5غش2 قئاقد

60 نم $#"أ
ABلآا ل5غش?لل تعضخ تا5لمع

 لولح نم ریبك لكشب ىرخلأا تاعانصلا نیب نم رفسلا ةعانص لاجم دیفتسی نأ عقوتملا نم
اًیلاح هؤارجإ متی يذلا لمعلا ةعیبط لوحت يتلا يللآا لیغشتلا

 مسقسیئر ،يذیفنتلا سیئرلا بئان ،برطم نمحرلا دبع دیسلا-
"ةعومجملاب ایجولونكتلا

"
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يموكحلا عاطقلل ةیكذ ةتمتأ

 يعانطصلاا ءاكذلا ىلإ ةدنتسملا يللآا لیغشتلا ریثأت
ایلعلا ةثلاثلا تاعاطقلا ىلع

 تزكرو .داصتقلاا عیونت ىلإ فدھت يتلا ةقوبسملا ریغ ةیلكیھلاو ةیداصتقلااو ةیلاملا تاحلاصلإا نم ةعومجم ذیفنت ىلع ةیدوعسلا ةموكح تزكر ،2016 ماع ذنم
 يلودلا كنبلا نع رداصلا2020 لامعلأا ةطشنأ ةسرامم ریرقت يف نسحملا بیترتلا يف سكعنا يذلا رملأا ،ةلودلا لخاد لامعلأا خانم نیسحت ىلع اضًیأ ةموكحلا

 نیكمت ىلع زكرت ةیدوعسلا لازت لا ،2020 ماع نم ارًابتعا .قباسلا ماعلاب ةنراقم ةبترم30 اھردق ةدایزب ،)ةلود190 لصأ نم(62 ةبترملا ةیدوعسلا تلتحا ثیح
 تاكارش ءانبىلإ اضًیأ ةموكحلا فدھت ،صاخلا عاطقلا ىلع زیكرتلا بناج ىلإ .بسانم يرامثتسا خانمو ةرقتسم ةیداصتقا ةئیب معد للاخ نم صاخلا عاطقلا
 .ةحایسلاو ةضایرلاو ةفاقثلاو ھیفرتلا لثم ةفدھتسملا تاعاطقلا يف ينطولا ةیمنتلا قودنص راطإ يف ةیجیتارتسا
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 يلاتلابو ةیطفنلا ریغ تاعاطقلا ةیوقت
عیونتلا  يلامجلإا يلحملا جتانلا ىلإ نیدلا ةبسن ةرادإ

تاقفنلا دیدحتل

 نیصحتل ةیبنجلأا تارامثتسلاا ةیمك
صاخلا عاطقلا

عاطقلل ةیسیئرلا عفاودلا

 فادھلأا قیقحتل ،)VRP( ةیؤرلا قیقحتل اجًمانرب رشع ةثلاث نم ءزجك اھذاختا مت يتلا ةیسیئرلا تاردابملا ىدحإ )NTP( ينطولا لوحتلا جمانرب ةغایص تناك
 .ةشیعملا تایوتسم نیسحتو ،ةیداصتقلاا نیكمتلا لماوع نیسحتو ،يموكحلا يلیغشتلا زیمتلا قیقحت ىلإ ينطولا لوحتلا جمانرب فدھی .2030 ةیؤر ةطخ يف ةحضوملا
 ،ةصخصخلا جمانرب راطإيف ،اضًیأ .ةموكحلا ربع تامدخلا طیسبتو جماربلا ىلع لعفلا دودر يقلتو ،اھینطاومل لاعف لكشب تامولعملا ریفوتل تاردابم ةموكحلا ذختت
 ةدایزو ةیلیغشتلا تاءافكلا قیقحتل ةیمھلأا غلاب ارًمأ اذھ حبصی .ةرشابملا ةیبنجلأا تارامثتسلال میلعتلاو ةیحصلا ةیاعرلا لثم ةیموكحلا تامدخلا ضعب ةموكحلا حتفت
 ھبعلت نأ نكمی يذلا رودلا ریرقتلا اذھ فشكتسی ،ةموكحلل يسیئر لامعأ لودج لعفلاب يھ ایجولونكتلا نلأ ارًظن .يلامجلإا يلحملا جتانلا يف ماعلا عاطقلا ةمھاسم
 ةینازیملا مجح ىلع ءًانبهاندأ ةیسیئرلا ةیموكحلا ظفاحملا ربع يكذلا يللآا لیغشتلا تایلمعل ةلمتحملا ةنخاسلا طاقنلا .ةیمقرلا ةلحرلا عیرست يف يكذلا يللآا لیغشتلا
:هاندأ ةجردم2020و2019 يف ةصصخملا

 مویلا سفن يف رفسلا زاوج دیدجت►
تقولا يف قئارحلا ةرادإو ناملأا ةمظنأ►

 يقیقحلا
 يمقرلا نملأاو لاثتملاا ةقد►

مھدیشرتو نیعئابلا ةرادإ►
اھتنمقرو دوقعلا ةرادإ►
 ،ثداوحلا نع غلابلإاو ،حیراصتلا تابلط►

ةلاحلا ةرادإو

يئاقولا يحصلا جلاعلا►
ضیرملل ةیتاذلا ةمدخلا ةمظنأ►
ةیؤبنتلا تلایلحتلاو جورخلا دعب ةیحصلا ةیاعرلا معد►

ھیبنتلاو ةحئاجلا عبتت►
تابلاطملاو نیمأتلا ةرادإ►

يفیكتلا ملعتلاو يلعافتلا سیردتلا►
ةیلاملا تادعاسملاو ةیبلاطلا تامدخلا►
 بلاطلا لوبق►
)FM( قفارملا ةرادإ►
ةیصوتلاو ةرودلا رایتخا►

عفدلا عبتتو ،تانایبلا ةرادإو ،بئارضلا تاباسح►
 رادصإ كلذ يف امب ةینوناقلا تاءارجلإا►

ةعباتملل ةینوناقلا تاراطخلإا
ةیلاملا ةرادلإاو ةعجارملا►

 عیراشمل لاثتملاا ةرادإو تاراجیلإا ةرادإ►
ةیتحتلا ةینبلا

ةیكذلا ينابملا تایلمع ةرادإ►
 ةیموكحلا ةظفحملا

*ةیسیئرلا

ةیمیلقلإاو ةینملأا ةرادلإا
ةحصلا

بلا
ةین

تلا 
یتح

ة
نلاو

میلعتلالق

ةیدلبلا

تامدخلا ماع ةرادإ

قحلملا يف ةظفحم لك لخاد اھعم لماعتلا متی يتلا فئاظولا ةیطغت متی*

ةلماش تسیلو ةیلیثمت صرفلا ةمئاق

ةیدوعسلا يف يموكحلا عاطقلا ربع يكذلا يللآا لیغشتلا صرف :9 لكشلا
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 عتمتت يتلاو ،NTP13جمانربل ةیسیئرلا فادھلأا نم اءًزج لكشت يتلا كلت ریرقتلا اذھ يطغی ،ةیموكحلا ةظفاحلا تحت جردنت يتلا ةیسیئرلا ةیعرفلا تاعاطقلا نیب نم
 .دئاوفلا نم ردق ىصقأ مدقتو يملاعلا ىوتسملا ىلع يلخادلا لخدتلل لٍاع ينبتب

يموكحلا عاطقلل ةیكذ ةتمتأ

میلعتلل يكذلا يللآا لیغشتلا

:)IA( يكذلا يللآا لیغشتلا صرفل لیصفتلاب اھیلع زیكرتلا مت يتلا ةیعرفلا تاعاطقلا ةیطغت متی

نینطاوملا تامدخةیحصلا ةیاعرلامیلعتلا

 .2020و2019 يماعيفةصصخم ةینازیم ىلعأ اھیدل ناك يلاتلابو ،دلابلل يداصتقلاا ومنلا عفدل اًیسیئر اًیروحم اعًاطق میلعتلا لعج ىلإ ةیدوعسلا ةموكح فدھت
 نأو ةیبابش ةرفط دھشت ةیدوعسلا نلأ ارًظن .2030 اھتیؤر نم ءزجك2030 ماع لولحب ةیملاع ةعماج200 لضفأ يف تاعماج سمخ اھیدل نوكی نأ ةلودلا فدھتست
 يف "لبقتسملا فئاظول نوزھجم" بابشلا نأ نامضل .لبقتسملا يف میلعتلل ةیتحتلا ةینبلا ىلع عقوتم داھجإ كانھف ،امًاع20 نع مھرامعأ لقت اھناكس نم٪30 نم رثكأ
 نم ةدافتسلاا عاطقلل نكمی ،اھلوحت يف ةدعاسملاو میلعتلل ةیتحتلا ةینبلا معد لجأ نم .14ىدملا ةدیعب ةیمیلعت تاحلاصإ ىلإ ةموكحلا ىعست ،ةفرعملا ىلع مئاق داصتقا
:دلبلل ةیلبقتسملاو ةیلاحلا بھاوملا تابلطتم ةیبلتل هاندأ ةنخاسلا طاقنلا ربع )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا

 ةیبلاطلا تامدخلالوبقلابلاطلا لصاوت زكرم)FM( قفارملا ةرادإةیمیداكلأا تامدخلا
)FA( ةیلاملا تادعاسملاو

ةیلاملا تادعاسملا معدتلایجستلاينورتكللإا دیربلا ملاعتسا ةجلاعمقفارملا ةرادإ نع ریراقتلا دادعإيلعافتلا میلعتلا

تاجردلا معدتنرتنلإا ربع قیبطتلا نم ققحتلالیمعلا زیزعتقفارملا ةرادإ ةلودجيفیكتلا ملعتلا

ةرودلا يف لیجستلاةیمیداكأ تاباطخبلاطلل دحاو ضرع نیكمتلوصولا حیتافم ةرادإةرودلا ةیصوت

بلاطلا لیجستلوبقلا طورشمعدلاب لاصتلاايعماجلا مرحلا نمأيكذ تارود میمصت

دیصرلا لیوحت معدةلباقملا دعب ام معدةیتاذلا ةدعاسملا تامدخةقاطلا ةرادإرمتسملا میلعتلا معد

نیجیرخلا تاقلاعبلاطلا صوصنةریشأتلا تاباطخةیئاقولا ةنایصلا)خلإ ،حنم( مسقلا لیومت معد

حنملا ةرادإباسح ءاشنإ ،فُّیكتةرودلا مامتإ تاباطخىنبملا مادختساسیردتلا ةئیھ ءاضعأ رفاوت

ةینھملا تامدخلاناحتملاا / ةرودلا لودج

 لیومت دیصر نع تاراسفتسا
لوبقلا تلایلحتثاحبلأا

 دئاوفلا
 ةیسیئرلا

 يللآا لیغشتلل
)IA( يكذلا

لوبقلا ةیلمعو ةرصتخملا ةمئاقلاو لیجستلل ضفخنملا ينمزلا لودجلا►

بلاطلا تانایب نم ققحتلا وأ تانایبلا لاخدإ ءانثأ ءاطخلأا ىلع ءاضقلا►

ةرركتملا ةیرادلإا ماھملا ةتمتأ ببسب نیفظوملا تایونعم نسحت►

ةیفافشلا نامضل لماك قیقدت راسم ىلع ظفاحی►

ةلماش تسیلو ةیلیثمت ةروكذملا يكذلا يللآا لیغشتلا مادختسا تلااح ةیلاع ةتمتأ تاناكمإ
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ةیحصلا ةیاعرلل يكذلا يللآا لیغشتلا ةیناكمإ

 نویلم40 ىلإ ناكسلا ددع لصی نأ عقوتملا نم .201913 ماع يف يلامجلإا يلحملا جتانلا نم ٪4.7 ةیحصلا ةیاعرلا ةعانص تلكش ،ةحصلا ةرازو نم لیغشتو لیومتب
 صقنلاو ،بلطلا يف ةدایزلا هذھ ةیبلتل .15ةیحصلا ةیاعرلا يف صصختم فلأ360 غلبی يفاضإ بلط ةیدوعسلا ىدل نوكی نأ عقوتملا نمو ،2030 ماع لولحب ةمسن
 صاخلا عاطقلا رود ةدایز ىلع زیكرتلاNTPو2030 ةیؤر تداعأ ،)نیرشعلا ةعومجم لود يف طسوتملا فصن نم لقأ( ةیحصلا ةیاعرلا يف نیصصختملا يف يلاحلا
 .ایجولونكتلا مادختسا للاخ نم ىضرملا نم دیزملا ىلإ لوصولاو ةیحصلا ةیاعرلا يف نیصصختملا ةءافك ةدایزو ةدوجلا ةیلاع ةیحص تامدخ میدقت يف

 .15دلابلا يف ةینورتكللإا ةحصلل ةیتحتلا ةینبلا ةءافك عفرو ثیدحت ىلع اًبیرقت )2019( يكیرمأ رلاود رایلم1.1 وحنب ةیدوعسلا يونسلا قافنلإا ةعانصلا رداصم ردقت
 يلی امیف .عفدلا ةجلاعم ىلإ دیعاوملا ةلودج نم ةیرادلإا ماھملاو تلاجسلا ظفح ةتمتأو ةیبطلا تانایبلا ةنمقر يف ةیسیئر ةعفارك يكذلا يللآا لیغشتلا لمعت نأ عقوتملا نم
 :ةیحصلا ةیاعرلا ثیدحت عفدل ةلمتحملا )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا مادختسا تلااحب ةمئاق

 ةیلاع ةتمتأ تاناكمإ

ةلماش تسیلو ةیلیثمت ةجردمُلا يكذلا يللآا لیغشتلا مادختسا تلااح*

 دئاوفلا
 ةیسیئرلا

 يللآا لیغشتلل
)IA( يكذلا

لاعف لكشب ءابطلأا تقو نم ةدافتسلال ةطسبملا تایلمعلاو ةءافكلا نیسحت►

ریتاوفلا تارودو ةجلاعملا فیلاكت ضیفخت►

مھتانایب ةرادإو ىضرملا ةكراشم نیسحت►

تاداریلإاو ضیرملا تلایلحت نیسحت ىلإ يدؤت ةلصتم ةمظنأ►

ةلماش تسیلو ةیلیثمت ةروكذملا يكذلا يللآا لیغشتلا مادختسا تلااح

ىفشتسملا لوخد لبقىفشتسملا لوخدىفشتسملا نم جورخلا دعبرطاخملا ةرادإو تایلمعلا

 ةیونعملا مھحورو نیفظوملا نییعت
مھب ظافتحلااو مھتكراشمو

 دعب ةیحصلا ةیاعرلا معد
دیعاوملا ةلودجيللآا يلولأا صیخشتلا.عفدلا ةجلاعمجورخلا

رارقلا معدل قیمعلا ملعتلا ىؤرتادنتسملل ةمدقتم ةجلاعملوبقلا ةداعلإ ةیؤبنتلا تلایلحتلا ةیلیغشتلاو ةیراجتلا ىؤرلا
ضیرملا لیجستيریرسلا

 رییاعملاو زیمرتلل قیقدتلا تایلمع
ةلاحلإا نم ققحتلاسرامملاو ةرتوفلا زمر ثیدحتتابلاطملا ةیوست / عادیإةیبطلا صوصنلا ءاشنإةیمیظنتلا

ةیلھلأا نم ققحتلابیبطلا دامتعاعازنلا لح/نم ققحتلاب ةبلاطملاضیرملل ةیتاذلا ةمدخلا ةمظنألایتحلاا نع فشكلا

عوفدم( يئاقولا يحصلا جلاعلايریرسلا قیثوتلابطشنامتئلاا دیصر ةرادإلاصتلاا زكرم معد
)توبورلا نم
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ةیحصلا ةیاعرلا عاطقل ةلاح ةسارد

 ىلع اضًیأ ةردقلا عم "ةیاعرلا تقو" میظعت لساك وین تایفشتسم تدارأ :يدحتلاو لیمعلا
 يذلا لمعلا يضقی .فیلاكتلا ضفخ للاخ نم ةمادتسملا ةلماعلا ىوقلا يف لثمتملا يدحتلا ةھجاوم
 كلذ نمً لادب نكمیو ،نیمث تقو ىلع ةمظنلأا ةنایصو ةیرادلإا تایلمعلا لثمً لایوط اًتقو قرغتسی
ىضرملا عم هءاضق

 كارشإ نم لساكوین تایفشتسم تنكمت ،)CoE( زیمتلا زكرم جذومن ذیفنت للاخ نم لحلا
 اذھ ىدأ .مھلمع تایلمع بلق ىلإ اًقح لوصولل تاتوبورلل نیروطمك مھتاراھم عفرو ،نیفظوملا
يفیظولا اضرلا ةدایزو مدقتلا عیرست ىلإ يلاردیفلا جھنلا

ایازملا

95% تانایبلا لاخدإ تقو لیلقت

100% ةقدلا

فلاآ4 ایًونس اھریفوت متی لمع ةعاس

نینطاوملا تامدخل ةیكذ ةتمتأ

 يف ةددجتم ةعفد2030 ةیؤر ةطخ تمدق .2005 ماع ذنم "رسّی" ناونعب ةینورتكللإا ةموكحلا جمانرب قلاطإ عم نینطاوملا تامدخ ةنمقر يف ةقابس ةیدوعسلا تناك
 اًقفو .ةیمقرلا تاردابملا ىلع فارشلإا ریفوتل2017 ماع يف )NDU( يمقرلا لوحتلل ةینطولا ةدحولا ءاشنإ مت .اھینطاومل ةمدقملا ةیموكحلا تامدخلا ةنمقر عیرست
:ةیسیئرلا تازاجنلإا ضعب يلی امیف ،2019 ماعلNDU ھترشن يذلا يونسلا ریرقتلل

نینطاوملل ةمدخ يأ ءادلأ قئاقد ثلاث نم لقأب نینطاوملل ةیموكحلا تامدخلا میدقت طیسبتل "دارفلأل رشبأ" ةصنم قلاطإ►

ةیئاضقلا ةیلمعلا ةنمقرل لدعلا ةرازو اھتقلطأ يتلا "زجان" ةباوب►

اھینطاومل ةدحوملا ةینورتكللإا ةیبطلا تلاجسلا ىلع ظافحلا ةردابم ينطولا ةیحصلا تامولعملا زكرم قلطأ►

 زكرم80 نم رثكأ جمدو تامولعملا ایجولونكت ىلع يموكحلا قافنلإا دیشرتل "مید ةصنم" )SDAIA( يعانطصلاا ءاكذلاو تانایبلل ةیدوعسلا ةئیھلا تقلطأ►
16ةیموكح ةھج30 نم رثكلأ تانایب

:يف ةدعاسملا للاخ نم ةلحرلا عرستس يكذلا يللآا لیغشتلا نإف ،ةیدوعسلا ةموكحلل اًیرورض ارًمأ يمقرلا لوحتلا نوكل ارًظن

ةیمقر ةغیص ىلإ نطاوملا تانایب لیوحت►

 ةلءاسملاو ةیفافشلاو لوصولا نیسحت ىلإ يدؤی امم نینطاوملل ةمدقملا تامدخلا نیسحتل ةیفرعملا تاینقتلا نم ةدافتسلاا►

 ةمدقملا تامدخلا ةفلكتو راظتنلاا تاقوأ لیلقت►

:يلی ام ةیزكرملاو ةیلحملا تاموكحلا لبق نم اھینبت متی يتلا ةلمتحملا مادختسلاا تلااح لمشت

ةماعلا ةرادلإا ةیدلبلا تامدخ

ةیوھلا نم ققحتلا ةینوناقلا قئاثولا ةنمقر ةیلحملا ةطلسلا بئارض ةرادإ نطاوملا ةدعاسم طخ نیعئابلا ةرادإ

ةیباقرلا ریراقتلا ةینوناقلا دوقعلا ةرادإ يبیرضلا رارقلإا ةجلاعم ةلاحلا ةرادإ دروملا تاعوفدم

ةیتحتلا ةینبلاو تاقیبطتلا ةبقارم ةینوناقلا ریراقتلا دادعإ باسحلا ةیوست ةیلام ةرادإ تاداریلإا لیصحت

ينوناقلا لاثتملاا لایتحلاا ةحفاكم تاصوحف ریراقتلا دادعإو ةحلاصملا دوقعلاو ریتاوفلاو راعسلأا ةرادإ

ةددعتم تانایب دعاوق جمد قافنلإا تلایلحت ثداوحلا نع غلابلإا

ةلماش تسیلو ةیلیثمت ةروكذملا يكذلا يللآا لیغشتلا مادختسا تلااح ةیلاع ةتمتأ تاناكمإ
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نطاوملا تامدخل ةلاح ةسارد

رطق ةلودل بئارضلا ةرادإ :لیمعلا

 ةرادلإا يف ةءافك قلخ ىلع2020 رطق ةلودل ةینورتكللإا ةموكحلا ةیجیتارتسا تزكر :يدحتلا
مدختسملا ةبرجت زیزعتو فئاظولا ةتمتأ للاخ نم ةیموكحلا

 للاخ نم رطق يف اھترادإو بئارضلا عفد تایلمعل ةلماك ةتمتأ بئارضلا ةرادإ ماظن بلج :لحلا
.تایلمعلل يتوبورلا لیغشتلا نم ةدافتسلاا

ایازملا

ةیودیلا تایلمعلا نم دیدعلا ةلازإو رصقأ ةجلاعم تاقوأ►

 ریفوت للاخ نم ةیلخادلا ةءافكلا نم ربكأ ردق قیقحت►
ةیبیرضلا تاءارجلإا ةتمتأ نم لٍاع ىوتسم

 ایجولونكت ةئیب يف ةنایصلا فیلاكت يف ضفخ قیقحت►
ةثیدحلا تامولعملا

 دئاوفلا
 ةیسیئرلا

 يللآا لیغشتلل
)IA( يكذلا

لاملا سأرل لاعفلا مادختسلااو ةنسحملا ةیفافشلا►

ةمكوحلا ةفلكت ضافخنا►

ةفاضملا ةمیقلا تاذ ماھملا نم دیزملا ءادأ نم مھنیكمت للاخ نم ةموكحلا يفظوم ةیجاتنإ ةدایز►

عرسأ لكشب ةباجتسلااو لوصولا ةلوھس نیسحت للاخ نم نینطاوملا اضر تایوتسم نیسحت►
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نیمأتلاو ةیفرصملا لامعلأل ةیكذ ةتمتأ
 لیومت للاخ نم يدوعسلا داصتقلاا عسوت يف اًیسیئر ارًود ةیدوعسلا يف يلاملا عاطقلا بعلی ،2030 ةیؤر نم ءزجك )FSDP( يلاملا عاطقلا ریوطت جمانرب عم
 ةئیھلا يھو ،)SAMA( يدوعسلا يبرعلا دقنلا ةسسؤم زكرت .عاطقلا رارقتسا ىلع ظافحلا عم ةطسوتملاو ةریغصلا تاكرشلا يف ومنلا عفدو ،ةریبكلا عیراشملا
 نملأا لثم ةیویحلاتلااجملا ىلع زیكرتلا ىلع ظفاحت كلذ عمو ،ءلامعلا ةبرجت ززعتو ،لمعلل ةدیدج قرط وحن ةعانصلا عفدت يتلا رییاعملا ىلع ،ةیلاملا ةیمیظنتلا
 فدھب "Fintech Saudi" يدوعسلا يبرعلا دقنلا ةسسؤم تقلطأ ،2020 ماع يف .)AML/CTF( باھرلإا ةحفاكم لیومتو ،لاوملأا لسغ ةحفاكمو ،يناربیسلا

Apple لثم نییدیلقتلاریغنیبعلالاو ةیلاملا ایجولونكتلا يلغشم لبق نم بارطضلال اًیلاح ةعانصلا دھشم ضرعتی .ةیلاملا ایجولونكتلا عاطق يف ةدئار ةیدوعسلا لعج
.ةیفلخلاو ةیماملأا بتاكملا فئاظو عارتخا ةداعلإ ةثیدحلا ةئشانلا تاینقتلا يف ریبك لكشب رامثتسلاا ىلعBFS عاطق دھشملا يف روطتلا اذھ ربجی .Samsungو

 ةمعادلا ةیلاملاو ةیمیظنتلا تاسایسلاةیلاملا ایجولونكتلا ةعانص ومن
عاطقلل

عاطقلل ةیسیئرلا عفاودلا

:مھلبق نم اًیملاع اھینبت متی يتلا ةلمتحملا مادختسلاا تلااح هاندأ لودجلا درسیو ،ةینیمأتلاو ةیفرصملا تاسسؤملا تایلمع لیوحت ىلع ةردقلاب يكذلا يللآا لیغشتلا عتمتت

لوصلأاو تاورثلا ةرادإنامتئا ةقاطبةئزجتلاب عیبلل ةیفرصملا تامدخلاةلمجلاو تاكرشلل ةیفرصملا تامدخلا

لیمعلا دادعإةرتوفلاناونعلا نم ققحتلاتاقفاوملاو ةجلاعملا

ظفاحملا ةرادإلیمعلا تانایب تارییغتتانایبلا دیحوتو ،ءلامعلا تاثیدحتریدصتلا/داریتسلاا تاعوفدم

ءادلأا نع غلابلإاهدادرتساو نامتئلاا دیصر لیوحتباسحلا تافوشك)LC( دامتعلاا باطخ ءافیتسا

ةرادلإا دكؤیربع عیبىوكشلا ةجلاعمةحلاصملاو ةمدخلا

تایوستلاةقاطبلا ضیوفتلاصتلاا زكرم معددیصرلا لیوحت معد

تاباسحلل ةیللآا تلایوحتلاو تاعوفدملاعازنلا لح

ىوكشلا ةجلاعم

ةقاطبلا ءاغلإ

نیمأتلالاثتملااو قیقدتلاءلامعلا معدةیلاملا رطاخملا ةرادإ

رطاخملا مییقتتانایبلا قیقدتناونعلا نم ققحتلالایتحلاا فشك/طاشنلا عبتت

تابلاطملا ةرادإةدوجلا نامض ةجلاعمتانایبلا دیحوتو ،ءلامعلا تاثیدحتةھوبشملا تلاماعملا ةبقارم

كلاھتسلااو ةراسخلاب لولأا راعشلإاةیمیظنتلا ةبقارملاباسحلا تافوشكلیمعلا قاحلإ

 لیسغ ةحفاكمو )KYC( كلیمع فرعا
زرفلاو طباضلا نییعتلاثتملاا نع غلابلإاىوكشلا ةجلاعم)AML( لاوملأا

.عفدلا ةجلاعمتلایجستلاو صیخارتلالاصتلاا زكرم معدتانایبلا ةیوست

اھدیدجتو ةسایسلا رادصإطبضلا مییقت

ةلماش تسیلو ةیلیثمت ةروكذملا يكذلا يللآا لیغشتلا مادختسا تلااح ةیلاع ةتمتأ تاناكمإ

 ةطسوتملاو ةریغصلا تاسسؤملا ومن
)SMEs(
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يفرصملا عاطقلا نع ةلاح ةسارد

طسولأا قرشلا يف يمیلقإ كنب لضفأ :لیمعلا

ةیودیلا طباوضلا نم صلختلاو ةیجاتنلإا ةردقلا ةدایزو ةیلیغشتلا فیلاكتلا لیلقت :يدحتلا

 .دحوملاCOE جذومن مادختساب تاكرشلا عیمج يف يكذلا يللآا لیغشتلا ةصنم رشن مت :لحلا
 رابتخا ،)CDD( ءلامعلل ةبجاولا ةیانعلا جذامن ،KYC/AML :مادختسلاا تلااح تلمشو
 ،نیفوتملا ءلامعلل باسحلا قلاغإو ماظنلا تاثیدحت ،تاقیبطتلا ىلإ لوصولا ةرادإ يف مكحتلا

 .خلإ ،ةیسكعلا تاءارجلإا تانایب قیقدت ،ةقثلل ةقثلا لوصأ لقن تایلمع

 دئاوفلا
 ةیسیئرلا

 يللآا لیغشتلل
)IA( يكذلا

ةمارص رثكأ طباوض دامتعاو ةیودیلا ءاطخلأا نم صلختلا ببسب لیغشتلا رطاخم لیلقت►

لاثتملاا تابلطتمو ةیمیظنتلا تارییغتلا عم ةعرسب فیكتلا►

ءلامعلا بارطضا لیلقتو ءلامعلا ءلاو نیسحت ىلإ يدؤی امم طرفملا صیصختلا عم ةنسّحم ءلامع ةمدخ►

ةبلقتملا ةیفرصملا تلاماعملا ماجحأ عم لماعتلل لیغشتلا ةعرس ةدایز►

ایازملا

رلاود نویلم6

فلأ270
70 نم رثكأ

 ةیونسلا ةفلكتلا
تارخدم

ةیللآا تاعاسلا

تعضخ تایلمع
يللآا لیغشتلل
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ةریزجلا كنب ةتمتأ ةلحر

.Automation Anywhere, Inc :ردصملا

 يللآا لیغشتلا ةریزجلا كنبقبط .ةیفلخلاو ةیماملأا بتاكملا تایلمع نم لك يف ةیجاتنإ بساكم قیقحتل يللآا لیغشتلا تاینقت يف رامثتسلاا يف ةیدوعسلا يف كونبلا تأدب
.ةوجرملا جئاتنلا قیقحتل نایساسأ ناطرش امھو ،يوق ةمكوح جذومنو ةیوق ةیذیفنت ةیاعرب ةفلتخم تایلمع ربع

ةریزجلا كنب ةیفرصملا تامدخلا عاطق

ةریزجلا كنب ةتمتأ ةلحر
ةتمتلأل اًیلحرم اجًھن دمتعاو كنبلا تایلمعو ماسقأ عیمجلً لاماش امًییقت كنبلا ىرجأ ،2020 ماع لئاوأ يف

تادحولا ربع يللآا لیغشتلا تاناكمإ ىلع ءًانب لحارملا يثلاث اجًھن كنبلا عبتی

لبقتسملا يف تاعیبملاو تامولعملا ایجولونكت معدو ءلامعلا ةمدخ لثم تلااجم يف عساو قاطن ىلع يللآا لیغشتلا نم ةدافتسلال ةریزجلا كنب ططخی

 ،RPA ةینقت انقبط اذإ اننأ مھرابخلإ ایلعلا ةرادلإاو يذیفنتلا سیئرلا عم يرھش عامتجا...
 اھددح يتلا رطاخملا نم اضًیأ للقنسوFTE نم ریبكلا ردقلا اذھو قئاقدلا نم ردقلا اذھ رفونسف
نلآا ىتح انمدقت ةبقارمل ةمھملا ةوق ةنجل انیدل ...رطاخملا قیرف ""

فظوم2500 نم رثكأءارجإ فلاآ10 نم رثكأةیلمع400 نم رثكأ ةدحو30 نم رثكأ

ىلولأا ةلحرملا
 ،لاثتملااو ،لیصحتلاو ،لیومتلاو ،كنبلا تایلمع
.خلإ ،لاوملأا لسغ ةحفاكمو

ةیناثلا ةلحرملا
 ایجولونكت معد ،كلھتسملا لوصأ ،تاعیبملا
 ةبرجت ،يرشبلا لاملا سأر ،تامولعملا
.خلإ ،ءلامعلا

ةثلاثلا ةلحرملا
.خلإ ،ةینوناقلا نوؤشلا ،ةعیرشلا ،قیوستلا

:يلی ام نلآا ىتح اھقیقحت مت يتلا دئاوفلا ضعب لمشت

98%
تایوستلا

فلأ400
تانایبلا ةجلاعم

89%
دامتعلاا باطخ ردصم

 ةیلمعلا مامتلإ ضفخملا تقولا نم ٪
)TAT(

ةیلمعلا

ةمكوحلا ةیلآ

لبق نم ةعوفدم ةردابملا

تاتوبورلاو يللآا لیغشتلا سیئر

يللآا لیغشتلا لمع قیرف

يللآا لیغشتلا تاردابم ءادأ ةبقارمو عبتت

ةیرھش شیتفت ةطقن

 يذیفنتلا سیئرلا لبق نم تاردابملا مدقتو تازاجنلإا ةعجارم
ایلعلا ةرادلإاو

1

2

3

4

5
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تاتوبورلاو يللآا لیغشتلا سیئر ،سیئرلا بئان ،يدوشرلا لصیف دیسلا--



داوملاو ةقاطلل ةیكذ ةتمتأ
 جتنم ربكأ يناث يھو17ملاعلا يف ةدكؤملا طفنلا تایطایتحا عبر ةكلمملا كلتمت ثیح اًیسیئر اكًرحم زاغلاو طفنلا لظی .يدوعسلا داصتقلال يرقفلا دومعلا ةقاطلا عاطق لكشی
:ةیدوعسلا يف ریبك دح ىلإ ةیراكتحا تاعانص دعت يتلاو ،ةیلاتلا تاعاطقلا ربع داوملاو ةقاطلا ریرقتلا مِّیقی .2019 ماع نم ارًابتعا طفنلل

صخش فلأ80 يلاوح اھب لمعی ملاعلا يف ةلماكتم زاغو طفن ةكرش ربكأ يھ ةیدوعسلا وكمارأ-زاغلاو طفنلا►

.ملاعلا يف تایوامیكورتبلا تاكرش ربكأ نم ةدحاو يھ ،وكمارلأ ةعباتلا ،)SABIC( ةیساسلأا تاعانصلل ةیدوعسلا ةكرشلا-تایوامیكورتبلا►

.ةدیدج ةماع تاطحم يف رامثتسلاا نعً لاضف ،ةیلاحلا ةقاطلا میلستو عیزوتو دیلوت قفارم )SEC( ءابرھكلل ةیدوعسلا ةكرشلا ریدت-قفارملاو ةقاطلا►

ةیملاعلا راعسلأا برحيملاعلا يمیظنتلا راطلإا رییغتخانملا ریغت ریثأت

عاطقلل ةیسیئرلا عفاودلا

 تاذ لظت نأ لجأ نم .داوملاو ةقاطلا ةعانص يف تاكرشلل دھشملا رییغت ىلع ةددجتملا ةقاطلا رداصم وحن يملاعلا لوحتلاو ةیمیظنتلا تارییغتلاو ةفلكتلا طوغض لمعت
 ىوتسم ىلع داوملاو ةقاطلا ةعانص يف تاكرشلا اھانبتت يتلا ةلمتحملا مادختسلاا تلااح ریرقتلا اذھ يطغیوً لااعفً لایدب يكذلا يللآا لیغشتلا رفوت ،ةحبرمو ةلص

:ملاعلا

زاغلاو طفنلا عاطق يف يكذلا يللآا لیغشتلا صرف

جاتنإذیفنتو ریوطتمییقتو فاشكتساذاوحتسا

 دیدحتل تاعلاطتسلاا طیطختصرفلا قلخ/عمج
يفیظولا طیطختلا ءارجإعورشملا ةرادإتانوبركوردیھلا دوجو لامتحا

 جمانربلا ةطخ ةمءاومةبولطملا دراوملا دشحاھللاغتساو صرفلا تایولوأ دیدحت
 رداصملا نم ةدافتسلاا ةیجیتارتسا

 نیسحتو ةرادإ
ةلماكتملا طاشنلا ةطخ

 ةمءاوملا طاقن ریوطت
ةیسیئرلا

 ةیئایزیفویجلاو ةیجولویجلا تاساردلا ءارجإ
ةیلازلزلاو

 نوزخملا مییقت
ةلودجلا ةرادإحاتملا

سایقلاو ،ةبقارملاو ،ؤبنتلاو ،جاتنلإا ةرادإنییسیئرلا نیدروملا ةرادإو ریوطتتلامتحملا دیدحتراطلإا صرف

 لامعلأا لیصافت ثیدحتينفلا لیلحتلا ءارجإ
ةیمنتلا ةطخ

 تایلمعلا ءارجإ
نانئمطلااو دادعتسلاانانئمطلااو دادعتسلاا

ةطخ ریوطت
جامدنلاا/لاقتنلاا

 لماكتم عضو
 و داوملا ةرادإ نطابلا نم دوقعلا ةرادإيجولویج جذومن

حاتملا
 ةلمتحملا ةمیقلا دیكأت
 لقنلا ةرادإىودجلا تاسارد ءارجإفدھلا نم

يلیغشتلا معدلا

دیروتلا ةلسلس ةرادإعینصتلاتایرتشملاو رداصملاثحبلا میمصت

بلطلا تاعقوت ریوطتتاردقلا ةیمنتو دیروتلا طیطخت ةرادإضرعلا قوس لیلحتةظفحملا ةبقارمو لیلحت

لقنلا میمصت ةرادإ)MPS( يسیئرلا جاتنلإا لودج ءاشنإنیدروملا ةیوست تاقحتسم ذیفنتدراوملا ةرادإو طیطخت

دیروتلا ةلسلس فیلاكت نیسحتو ةرادإجاتنلإا رماوأ ریرحتعلسلا ىلع بلطلا طیطخت ةرادإينفلا ثحبلا ءارجإ

 ةیئاصحلإا تلایلحتلا ةرادإ
نوزخملا ةرادلإ دعاوقو ةیجیتارتسا ءاشنإنیفظوملا عنصم میلعتو بیردت ةرادإةیجیتارتسلااو نیدروملا ةئزجت ةرادإةجذمنلاو

نوزخملا ریراقت ةرادإھنع غلابلإاو ءادلأا ةبقارمدیروتلا رطاخم ةرادإةمزحلاو ةغیصلا نیسحت

ءادلأا ةرادإ ماظن طبض نیدروملا ءادأ ةبقارمةدوجلا رابتخا دیدحت

يعرفلا تایوامیكورتبلا عاطق يف يكذلا يللآا لیغشتلا صرف
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ةلماش تسیلو ةیلیثمت ةروكذملا يكذلا يللآا لیغشتلا مادختسا تلااح ةیلاع ةتمتأ تاناكمإ



قفارملاو ةقاطلا عاطق يف يكذلا يللآا لیغشتلا صرف

تاداریلإا لیصحت ةرادإءلامعلا ةمدخ ءلامعلا تاباسح ةرادإعیزوتلا/لاسرلإا

ةیلمعلا كلاھتسا تانایبءلامعلا تاراسفتسا ةجلاعمباسحلا حارتقا/دقعلا ةجلاعمبلطلا ةرادإ

ةیسایقلا ریتاوفلا ذیفنتتاضیوعتلاو ىواكشلا ةجلاعمباسحلا لیطعت/لیعفت ةجلاعمةنسحملا ةقاطلا كلاھتسا لولح

 مادختسا ریتاوف/ةیسایقلا ریغ ریتاوفلا ذیفنتةرداصلا ءلامعلا تلااصتا ةجلاعمدروملا رییغت ةجلاعمةقاطلا ةقرس عنم
ةكبشلا

ةددسملا ریغ تاداریلإا ةرادإءادلأاو ةلماعلا ىوقلا زیفحت ةرادإءلامعلا تانایب تاثیدحت ةجلاعملمحِلاب ؤبنتلا

عفدلا ةجلاعمءلامعلا ةمدخ ءادأ ةرادإلیمعلا باسح ءادأ ةرادإةكبشلا كولس ةھجاو

ةبلاطملا/لیصحتلاو نامتئلاا تایلمع ذیفنتلاطعلأا/تابیرستلا فشك

يدقنلا سایقلا ءادأ ةبقارملقنلا/ةمظنلأا تایلمع

:لثم فئاظو يفIA دامتعا لعفلاب داوملاو ةقاطلا ربع تامظنملا فشكتست ،دیدحتلا ھجو ىلع ةیدوعسلا لخاد

زاغلاو طفنلا جاتنإ►
 تایوامیكورتبلا لیومتو دیروتلا ةلسلسو عینصتلا►
قفارملاو ةقاطلل تاداریلإا لیصحتو ءلامعلا ةرادإ►

 دئاوفلا
 ةیسیئرلا

 يللآا لیغشتلل
)IA( يكذلا

رارقلا ذاختا يف راركتلا ىلع ءاضقلاو فاشكتسلاا ةیلمع عیرست►

عرسأ لكشب اھل ةباجتسلااو ئراوطلا تلااح دیدحت►

ذیفنتلل ةلباق ىؤر دیلوتل ةیمقرلا تانایبلا نم ةدافتسلااو ةلماكتملا تایلمعلا نیسحتب مق►

رارمتساب ةریغتملا لاثتملاا تابلطتم عم عرسأ لكشب فیكتلا►

ةقاطلا عاطقل ةلاح ةسارد

ةلماش تسیلو ةیلیثمت ةروكذملا يكذلا يللآا لیغشتلا مادختسا تلااح ةیلاع ةتمتأ تاناكمإ

 لمعیو ،اھعیونتو يبظوبأ ومنل يساسلأا زفحملاو ،ملاعلا يف نیدئارلا ةقاطلا يجتنم دحأ :لیمعلا
اھلمكأب ةینوبركوردیھلا ةمیقلا ةلسلس ربع

 ،ریراقتلا دھعتو مجحلا ةریبكلا تلاماعملل ةیودیلا ةقباطملل ةنازخلا قیرف صیصخت مت :يدحتلا
أطخلا شماھ عافترا ىلإ اضًیأ ىدأو ةیلیغشتلا ةفلكتلا ةدایز ىلإ ىدأ امم

 ةبسانم اھتلعج ةیرھشلا ةیوستلاو يمویلا صیلختلا ةیلمعل ةمظنملاو ةرركتملا ةعیبطلا نإ :لحلا
 ةءارق للاخ نمفظوملا لعافت ةذفنملا تاتوبورلا يكاحت .يكذلا يللآا لیغشتلا مادختساب ةتمتلأل
 ينورتكللإا دیربلا ربع اًیموی اھیقلت متی يتلا ةیفرصملا تاباسحلا فوشك نم تلاماعملا تانایب
 ءاشنلإ ةنازخلا قیرفل يضارتفا دعاسم ءاشنلإ تاسسؤملا دراوم طیطخت ماظن عم قیفوتلاو
.لضفأ تارارق ذاختلا٪100 ةقدب ةتوقوم ریراقت

ةلماش تسیلو ةیلیثمت ةجردمُلا يكذلا يللآا لیغشتلا مادختسا تلااح*

ایازملا

60%
85%
95%
97%

 ةجلاعم تقو يف ضافخنلاا ةبسن
دوقعلا

ةفلكتلا تاروفو

ةتمتؤم دوھج

دراوملا نیسحت
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تاناكمإ قیقحت نم ةیدوعسلا نكمت يتلا لماوعلا
يكذلا يللآا لیغشتلا
 )IA( يكذلا يللآا لیغشتلل ةلماكلا تاناكملإا نم ةدافتسلال ةیدوعسلا نیكمتلا لماوع

 ةدایز ىلع زیكرتلا نإ .اھتیؤر قیقحت ىلع ةیدوعسلا ةدعاسمو ةیدوعسلا يف يمقرلا لوحتلا ةلحر عیرست يف اطًشن ازًفاح اھنوكل ةیسیئرلا صئاصخلا عیمجبIA عتمتت
 لماوعلا10 لكشلا درسی .ملاعلا يف اًیمقر امًدقت نادلبلا رثكأ يف تظحول يتلا ةكرتشملا تامسلا دحأ وھ ةنمقرلا يف يساسأ رصنعك )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا دامتعا
 تایجیتارتسلال اجًیوتت نیكمتلا لماوع لثمت .تاكرشلاو نادلبلا لبق نم اًیملاع اھدامتعا دنع يكذلا يللآا لیغشتلا دامتعا ةدایزل اًیوق اسًاسأ لكشت يتلا ةینیكمتلا
 ىلعً لائاھ اًیمقر اًبارطضا تدھش يتلا كلت وأ ةیمقرلا ایجولونكتلا ينبت يف ةدئار امإ تناك يتلا نادلبلا اھتذختا يتلا تاردابملاو تاسایسلا رطأو ططخلاو فادھلأاو
.17ةیضاملا سمخلا تاونسلا ىدم
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يكذلا يللآا لیغشتلا

01011110
00010101

ةیلقعلاو تاراھملا لیوحت

يجیتارتسلاا هاجتلاا دیدحتمعادو يوق يئیب ماظن ءاشنإ

ةباحسلاو يمقرلا دامتعلاا عیرست

 نیعاطقلا نیب تاكارشلا زیزعت
)PPP( صاخلاو ماعلا

اًیلاح ةیدوعسلا يف اًدیج ءًادأ ققحت يتلا ةینیكمتلا لماوعلا ةیدوعسلا نم زیكرتلا نم اًدیزم بلطتت يتلا ةینیكمتلا لماوعلا

 :صوصخلا ھجو ىلع نیتئف يف اًدیج ءًادأ ةیدوعسلا تققح ،هلاعأ ةحضوملا ةسمخلا ةیسیئرلا نیكمتلا لماوع نیب نم

 رشع ةثلاثلا ةیؤرلا قیقحت جمارب اھتمجرتو2030 ةیدوعسلا ةیؤرلا جمانرب للاخ نم نیحضاو هاجتاو ةیؤر دیدحت مت
)VRPs( يفرظنلا مت .تاردابملا نم ةردابم لك يف زرحملا مدقتلا عبتتل ةددحم ةرادإ سلاجم ءاشنإ مت دقو .لمع ططخ ىلإ 
:ةیلاتلا ةیساسلأا تانبللا ىلع ءًانب نكّممُلا اذھ جضن

 ةیمقرلا تاینقتلا معدل ةینقتلا ةیتحتلا ةینبلا ءاشنإ

ةلماكتملا ةبرجتلا ةنمقر

ةباحسلاو تانایبلل ةیتحتلا ةینبلا مادختسا عیرست

 نیعاطقلا نیب تاكارشلا زیزعت
صاخلاو ماعلا

 رفاضتو ةیموكحلا تانایكلا ةصخصخل )NCP( صاخلاو ماعلا نیعاطقلا نیب ةكارشلاو ةصخصخلل ينطولا زكرملا ءاشنإ عم
 دعت .اھفادھأ قیقحتل دیج عضو يف ةلودلا تحبصأ ،صاخلا عاطقلا ةكراشم عیجشتل يمیظنتلاو ينوناقلا راطلإا دیدجتل دوھجلا
 .ينطولا رمتؤملا بزح نم أزجتی لا اءًزج ةیجیتارتسلااو ةیلاملاو ةینوناقلا نوؤشلا لثم تلااجم يف ءاربخلاو ةصخصخلا رطأ
:ةیلاتلا ةیساسلأا تانبللا ىلع ءًانب نكّممُلا اذھ جضن يف رظنلا مت

 ـل تانبللا ءاشنإ
 نیب تاكارشلا زیزعت"

"صاخلاو ماعلا نیعاطقلا
ةصاخلا تاسسؤملا ةكراشم زیزعتو ةصخصخلل رطأ ریوطت

ةیمیظنتلاو ةینوناقلا رطلأا ریوطت

عفترم طسوتم ضفخنم

جضنلا تایوتسم

يكذلا يللآا لیغشتلا تاناكمإ قیقحت نم ةیدوعسلا نكمت يتلا لماوعلا :10 لكشلا

 دیدحت" ـل تانبللا ءاشنإ
"يجیتارتسلاا هاجتلاا

يجیتارتسلاا هاجتلاا دیدحت
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:اھیلع زیكرتلا للاخ نم )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا تاناكمإ قیقحت ةیدوعسلا نكمی فیكو ىرخلأا ةثلاثلا ةینیكمتلا لماوعلا لوح ىؤر ریرقتلا مدقی

 تاسسؤملا نم لكيف ةباحسلاو يمقرلا ينبتلا عیرست للاخ نم لاإ يكذلا يللآا لیغشتلل ةیقیقحلا تاناكملإا قیقحت نكمی لا
 تقو يف ةیمقرلا تاونقلا للاخ نم تامدخلا میدقت نم ةباحسلاو ةیمقرلا ةیتحتلا ةینبلا مھنكمتس .ةلودلا يف ةصاخلاو ةیموكحلا
:يلی ام ةباحسلاو يمقرلا ينبتلل ةیساسلأا تانبللا ضعب نمضتت .عساو قاطن ىلعو ریصق

 ةیمقرلا تاینقتلا معدل ةینقتلا ةیتحتلا ةینبلا ءاشنإ

تاربخلاو ةلماكتملا تایلمعلا ةنمقر

ةباحسلاو تانایبلل ةیتحتلا ةینبلا مادختسا عیرست

ةیصوصخلاو تانایبلا نمأ يف رامثتسلاا

ةیمقرلا تاینقتلا معدل ةینقتلا ةیتحتلا ةینبلا ءاشنإ
 ترمثتسا ،ةمخضلا عیراشملاو ةیكذلا ندملا نم ءزجك .دلابلا يف ةیمقرلا ةیتحتلا ةینبلا يف رامثتسلاا ىلع ةیدوعسلا تزكر ،ةیطفنلا ریغ تاعاطقلا زیزعتل ةلواحم يف
 ةیدوعسلا تلتحا ،2019ماع نم ارًابتعا .لقنتملا ضیرعلا قاطنلاو ةیكلسلالا تاكبشلاو ةیئوضلا فایللأا رشن للاخ نم ةیتحتلا ةینبلا لاصتا يف ةفاثكب ةموكحلا
 نینطاوملا ينبت عیرستل يسیئر ساسأك ةیلاحلا ةیمقرلا ةیتحتلا ةینبلا تلمع .ملاعلا يف5G ةكبش ربكأ ثلاث اھیدلو ملاعلا يف تنرتنلإا ةعرس ثیح نم13 ةبترملا
 .ءابولا ءانثأ ىتح لامعلأا ةیرارمتسا نمضی يذلا دیدجلا يعیبطلا عضولا ىلإ لوحتلل تاكرشلا دادعتسا ةدایزو ةیمقرلا تامدخلل

تاربخلاو ةلماكتملا تایلمعلا ةنمقر
 ةینورتكللإا ةموكحلا جمارب نم اًددع تلخدأ ةموكحلا نأ نیح يف .ةیمقرلا وحن دیازتم لكشب تاسسؤملاو تامظنملا ھجتت ،عسولأا ينطولا لوحتلا جمانرب نم ءزجك
 تامولعملا طاقتللا اًیمقر ةنكّمم ةمظنأ اضًیأ اھیدل ةصاخلا تاكرشلا نإف ،تایرتشملاو نوناقلاو تاراقعلاو ةحایسلا لثم تاعاطق يف ةیلاحلا تایلمعلا ضعب تمتأو
 .ةیمقر ةسسؤم مھلعجی ةنیعم ةادأ وأ جمانرب ينبت درجم نأ يف ةداقلا نم دیدعلا ركفی ،كلذ عمو .اھتداعتساو اھنیزختو
 عراستم ومن ةدھاشم نم ةصاخلا تاسسؤملاو تاموكحلا نكمت يتلا ةعاسلا ةجاح يھ ةبولطملا ةیجولونكتلا ةیتحتلا ةینبلا عم ةیاھنلا ىلإ ةیادبلا نم تایلمعلا ةنمقر نإ
 ىلإ رظنلاب .خلإ ،ةلماكتملا ةیتسجوللا تامدخلا ،نینطاوملا تامدخو ،ينورتكللإا عفدلاو ،ةینورتكللإا ةراجتلا لثم تلااجم يف ،اھئلامعل ةیمقرلا ضورعلا للاخ نم
 نم دیزملا ةرثعبملا ةیجمربلا لولحلا قلخت نأ نكمی .تاموكحلاو تاكرشلا نم لكل ةقاش ةمھم دعی ةددعتم تایلمعو ةمظنأ ربع ةلماش ةنمقر قیقحت نإف ،لوحتلا مجح
 "ةیمقر" ةبرجت نیكمتل .عماوص يف لمعت يتلا ةیمقرلا ةمظنلأاو ةلصتملا ریغ تانایبلا تلاخدم للاخ نم لمعلا تاقفدت ةرادإ تاكرشلا ىلع نیعتی ثیح تایدحتلا
 تاسایسو لمع رطأ دادعإو ،اھقفدت ةتمتأو ،ةدحاو ةیزكرم ةصنم يف ةفلتخم ةمظنأ نم تامولعملا عیمج ىلع لوصحلا لجأ نم لمعلا ىلإ ةیدوعسلا جاتحت ،ةلماكتم
 .ریبك لكشب ةیجاتنلإا نیسحت اھنأش نم يتلاو ،تانایبلا قوقح ةرادلإ

 ةیملاع ةلاح ةسارد

تامدخلاو لماكتلا عم ةطشنلأا عیمجل ةیزكرم ةدحوك لمعت ةیساسأ تانایب ةصنم تأشنأو ،2005 ماع يف ةینطولا ةیوھلا ةقاطب ططخم ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا ةلود تقلطأ
 .2021 ماع لولحب قرولا نم امًامت ةیلاخ ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا نوكت نأ عقوتملا نمو ،اھسأر ىلع ةینبملا

ضفخنمطسوتمعفترم

جضنلا تایوتسم

ةباحسلاو يمقرلا دامتعلاا عیرست

0101111000010101

 لماوععیرستل ةیساسلأا تانبللا
ةباحسلاو ةیمقرلا نیكمتلا
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 ىنبتتو تاكرشلا عم ةروفاغنسو ایلارتسأو ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإاو ةدحتملا ةكلمملاو ةدحتملا تایلاولا كلذ يف امب ملاعلا ءاحنأ عیمج يف تاموكحلا نواعتت
 ةباحسلا ىلع ةمئاقلا تاقیبطتلا ةجمرب ةھجاو للاخ نم اھمادختسا نیكمتو ةكرتشملا ةماعلا تانایبلا تاعومجم ریوطت ىلع نولمعی مھنإ ً.لاوأ ةباحسلا تاسایس
.يعانطصلاا ءاكذلا بیردتل تاقیبطتلاو

 ةباحسلاو تانایبلل ةیتحتلا ةینبلا مادختسا عیرست

 تقولا يف اھمادختساو تانایبلا ةكراشم للاخ نم لاإ تاناكملإا نم ریبك ردق قیقحت نكمی لا ،ةلماكتم ةیزكرم ةیمقر تامولعم ةمظنأ عم جذومن ىلإ لاقتنلاا ءانثأ
 ةریحب يف تانایبلا دوجو نإف ،تامدخلاو تانایبلا جمدو ذیفنت ةیدوعسلا يف232 اھددع غلابلا ةیموكحلا تانایكلا عیمج نم بلطتی جذومنلا اذھ نأ نیح يف .يلعفلا
 ةیباحسلا تاینقتلاىلعدامتعلاا ةیدوعسلا نكمی ،طفنلا راعسأ ضافخنا ببسب ةینازیملا دویق دیازت عمو .ةقدو اًقاستا رثكأو عرسأ اھلعجیس ةدحاو ةیزكرم تانایب
 يكیمانیدلا دراوملاصیصختو دراوملا عیمجت نیكمت ىلإ ةباحسلا ىلإ ةدنتسملا لولحلا دامتعا يدؤی نأ نكمی .تامولعملا ةینقت ىلع يلاحلا قافنلإا لیلقتو دیشرتل
 ىلع ةیاغلل ةلھستامولعملا ایجولونكت ماھم ةرادإ دعت .ریبك لكشب ةفلكتلا للقت نأ نكمی يتلا تانایكلا عیمج ربع ةنورملاو بلطلا دنع ةلھسلا ةیتاذلا ةمدخلاو
 ةرادلإ تلااصتلااو تامولعملا ایجولونكت لاجم يف ةریبك ةبھوم كلاتما يف لثمتملا ةجاجزلا قنع لیزتو )يطایتحلاا خسنلاو حیحصتلاو دیوزتلا لثم( ةباحسلا
 .تامولعملا ایجولونكت

 ةیملاع ةلاح ةسارد
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 كلذ يف امب(2025 ماعلولحب ةعانصلاو ثحبلا نیب يثلاثلا نواعتلا ىلإ لوحتلا جمارب اولخدأ دقل .يعانطصلاا ءاكذلا نم ةدافتسلاا يف اًیبسن ةئیطب نابایلا تناك
 تایلاولا يف ریوطتلاو ثحبلا زكارم ءاشنإ للاخ نم يعانطصلاا ءاكذلا بھاوم باستكاToyota لثم تاكرش لواحت .)نیثحابلا عم ةعانصلا يفظوم ةكراشم
 .ةكرتشملا ریوطتلاوثحبلا عیراشمو ایجولونكتلا لقنل لیئارسإو يبورولأا داحتلااو ةدحتملا تایلاولا عم نواعت تایقافتا ةینابایلا ةموكحلا تعقو امك .ةدحتملا

ةیصوصخلاو تانایبلا نمأ يف رامثتسلاا

 ةبسوحلل يمیظنتلا راطلإا تمدق .ةلودلا يف تانایبلا ةیصوصخو نمأ زیزعت يف ةریبك تارامثتساب ةیدوعسلا ةموكح تماق ،ةیضاملا سمخلا تاونسلا ىدم ىلع
 داحتلااو يناربیسلا نملأل ةینطولا ةئیھلا تأشنأ دقو .ةیدوعسلا يف تانایبلاو مداوخلا عیمج ظفح بلطتی يذلاو ،تانایبلا نیطوت ضرفی يذلا )CCF( ةیباحسلا
 لثم تلااجم يف نیحاتملا نیلھؤملا نیفظوملا نم دودحملا ددعلل ارًظن ،كلذ عمو .ةفلتخملا يناربیسلا نملأا تاردابم ةدایقل ةجمربلاو يناربیسلا نملأل يدوعسلا
 .ةنملآا تامولعملا ایجولونكت تامدخ میدقت ىلع ةباحسلا ةردق يف ةقثلا مادعناو لولحلا میمصت مھف يف تایدحت ةموكحلاو تاسسؤملا تھجاو ،يناربیسلا نملأا
PPP نم ةدافتسلاانكمی .اضًیأ تاكرشلا اھمدختست نأ نكمی ةلودلا لخاد ةریبك تانایب زكارم ءانب يف رامثتسلاا ىلإ ةموكحلا جاتحت ،تلاكشملا هذھ نم فیفختلل
 .ةباحسلا للاخ نم لاعف لكشب نملأا ةرادإ ةیفیك لوح يئیبلا ماظنلا يف يعولا ةدایزو هذھ تانایبلا زكارم ءانبل )CSPs( نییملاعلا ةیباحسلا تامدخلا يرفوم عم
 میدقت يف ةدیفم ،ةیباحسلا لولحلا يف ةلماعلا ىوقلا بیردتل ایجولونكتلا تاكرش عم ةكارشلاو ،تانایبلاو يناربیسلا نملأا يف نیصصختملا تاراھم نیسحت نوكیس
 .نمآو يوق يمقر لوحت

 ةیملاع ةلاح ةسارد
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ةیلقعلاو تاراھملا لیوحت

 عم .يعامتجلااو يداصتقلاا ومنلل ةیسیئر تلااجمك تاراھملا ةیمنتو میلعتلا دیدحت مت ،2030 ةكلمملا ةیؤر ةطخ راطإ يف
 ةئیب ةعارزل .اًدیجً لایھأت نیلھؤملا نیلماعلا نیینھملا ىلع ریبك بلط كانھ نوكیس ،اعًونت رثكأ داصتقا وحن ةكلمملا كرحت
 ىلإ ةیدوعسلا جاتحت ،لبقتسملا يف ایجولونكتلا ىلع زكرت يتلا فئاظولل ةمزلالا تاراھملاب اھینطاوم دیوزت ىلع زكرت
:ةیلاتلا ةیساسلأا تانبللا ىلع زیكرتلا

010111100001
0101

رییغتل" ةیساسلأا تانبللا
"ةیلقعلاو تاراھملا ةعومجم

نكِّمملا

جھانملا يف ةیمقرلا تاراھملا لاخدإ

اھلیھأت ةداعإو ةلماعلا ىوقلا تاراھم لقص

يلحملا ریوطتلاو ثحبلا زیزعت

 عیمجلل يعانطصلاا ءاكذلا" ةروفاغنس تمدق امنیب .ةیداعلا ةیساردلا جھانملا نم ءزجك ةسداسلا نم ةركبم نس يف لافطلأل زیمرتلا اینوتسإ ةموكح تلخدأ
)AI4E(" ةعانصلل يعانطصلاا ءاكذلا"و نیلماعلا نیغلابلا ىلإ سرادملا نم صخش10000 نم رثكأ بیردتل )AI4I(" نم رثكأ بیردت ىلإ فدھی يذلا 

لاجملا اذھ يف صصختم10000

جھانملا يف ةیمقرلا تاراھملا لاخدإ

 خسنلا ىلإ ةیقرولا بتكلانم ةیدوعسلا سرادملا لقتنت .اًیملاع لاعف ھنأ لیصوتلل ةلیسوكو ملعتلل ةیساردلا جھانملا نم ءزجك دیدجلا رصعلا ةینقت لاخدإ تبثأ دقل
 سرادم تعقو .2020 ماع لولحب ةیساردلا جھانملا ىلإ ةیمقرلا تاراھملا تفاضأو ةیمقرلا سیردتلا بیلاسأ ةسسؤم فلأ30 نم برقی ام تنبت ثیح ،ةیمقرلا
 عم نواعتلاب تانایبلا مولعو دیوردنأ ریوطتل تارود میدقتل ةدحتملا تایلاولا اھرقم ةصاخ میلعت ةكرش عم مھافت ةركذم ،كسم ةسسؤم عارذ يھو ،ضایرلا

GoogleوMicrosoftوIBMوAT&T19. ةیدوعسلا يف ةسایسلا ةقرو اھتزربأ يتلا تایصوتلا نم تاراشإ ذخأت نأ ةموكحلل نكمی B20-ينبت كلذ يف امب 
.نیغلابلا تاجایتحا عم فیكتت يتلا ةایحلا ىدم ملعتلا ةمظنأ ءانبو ةدیدجلا ملعتلا جذامن

 ةیملاع ةلاح ةسارد
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 عیمجل حیتتيتلاو ،تاباقنلاو لمعلا باحصأ نم تاعربتلاو ةیموكحلا لاوملأا نم جیزم للاخ نم اھلیومت متی يتلا قیدانصلا نم دیدعلا ةروفاغنس تأشنأ►
.تاراھملا لیكشت ةداعلإ مھب ةصاخلا ةیصخشلا ملعتلا تاباسح يف اًیونس رلاود370 نم ةدافتسلاا امًاع25 نع مھرامعأ دیزت نیذلا نینطاوملا

 فئاظو ىلعروثعلاو تاراھملا ةداعلإ بیردتلا يمدقمل تلااصتلااو لاوملأا للاخ نم ةینھملا مھتایح فصتنم يف نینطاوملا اضًیأ ةروفاغنس ةموكح دعاست►
ایجولونكتلا عاطق يف ةدیدج

اھلیھأت ةداعإو ةلماعلا ىوقلا تاراھم لقص

 ةلماعلا ىوقلاجاتحت يتلا تاراھملا فیرعت دیعت اھنإف ،كلذبو ،ةیراجتلا لامعلأا ةسرامم بناوج عیمج رییغت ىلع ةریغتملا ىربكلا ةیملاعلا تاھاجتلاا لمعت
 اھبعلت نأ تاسسؤملاو تاموكحلا ىلع نیعتی يتلا ةكرتشملا ةیلوؤسملا ىلإ2019 ماع يف )ILO( ةیلودلا لمعلا ةمظنمل ةیوئملا ىركذلا نلاعإ وعدی .اھب زیھجتلل
 ةیجیتارتسا ةطخ ءاشنإو ةكرشلا ىوتسم ىلع تاراھملا ریوطت ةفاقث خیسرت ىلع ةیدوعسلا تاكرشلا زكرت نأ بجی .اھلیكشت ةداعإو تاراھملا لقص نم لك زیزعتل
 ىتح تاراھملا تاوجف عیسوت/قییضتو ةلماعلا ىوقلا ىلع بلطلاب رارمتساب ؤبنتلا ىلإ ةموكحلا جاتحت .ةیجیتارتسلاا تاراھملاب اھطبر للاخ نم ةلماعلا ىوقلل
 نكمی امب قلعتی امیف ومنلل ریبك لاجم كانھ .ملعتلا ىلع تاكرشلا قافنلإ زفاوح میدقت ىلإ ةفاضلإاب اھیدل ةلماعلا ىوقلا تاراھم نیسحتل تاردابم ةغایص نم نكمتت
.اھیدل ةلماعلا ىوقلا بیردتل ةدیدج جذامن يف ریكفتلا ةداعإ ثیح نم ھب مایقلا ةیدوعسلا تاكرشلاو ةموكحلل

 ةیملاع ةلاح ةسارد

2

.لبقتسملا فئاظول ةبسانملا تاراھملاب نوزھجم نینطاوملا نأ نم دكأتلا بسانملا نم حبصأ دقف ،ةموكحلا لامعأ لودج سأر ىلع ةدوعسلا نوك عم
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يلحملا ریوطتلاو ثحبلا زیزعت

2017 ماع يف میلعتلاو ةیبرتلا ةرازول عباتلا ریوطتلاو ثحبلا بتكم سسأت .يداصتقلاا عیونتلل اًیسیئر اكًرحم ةیدوعسلا يف ریوطتلاو ثحبلل يئیبلا ماظنلا دعی
 ةبسنك ثاحبلأا ىلع ةیدوعسلا قافنإ نأ نم مغرلا ىلع .ةكلمملا لخاد ةیثحبلا تاردقلا زیزعتل ةیجیتارتسا تاردابم للاخ نم ریوطتلاو ثحبلل يئیبلا ماظنلا لیوحتل
 ایناملأو ةدحتملا تایلاولا لثم لود نع فلختی لازی لا ھنأ لاإ ،2019 ماع يف ٪0.8 ىلإ2009 ماع يف ٪0.1 نم عفترا دق يلامجلإا يلحملا جتانلا نم ةیوئم
.20 ٪2 نم رثكأ قفنت يتلا ةروفاغنسو

 ىدتنملا عم نواعت ةیقافتا راكتبلااو ریوطتلاو ثحبلل ةینطولا ةیجیتارتسلاا معد نع ةلوؤسملا )KACST( ةینقتلاو مولعلل زیزعلا دبع كلملا ةنیدم تعقو امك
ً لاماكت رثكأ حبصی نأ ىلإ يئیبلا ریوطتلاو ثحبلا ماظن جاتحی ،كلذ عمو .ةكلمملا يف ةعبارلا ةیعانصلا ةروثلل يملاع زكرم ءاشنلإ )WEF( يملاعلا يداصتقلاا
.ثحبلا تاسسؤم كلذكو ةصاخلاو ةماعلا تاسسؤملاو ةموكحلا نیب ززعملا نواعتلا عفدل

3
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ةیدو لمع ةئیب قلخ

 ةیمیظنتلا تارییغتلاو ،ةقاطلاو ناكسلإاو ةیحصلا ةیاعرلاو میلعتلا لثم تاعاطقلا ضعب ةصخصخ .دلابلا يف رامثتسلاا خانم نیسحتل تاوطخ ةدع ةیدوعسلا تذختا
 ةذختملا ةیسیئرلا تاوطخلا ضعب يھ تاعاس4 ىلإ ةعاس53 نم ةیراجت ةصخر ىلع لوصحلل تقولا ریصقتو ،تاعاطقلا هذھ يف بناجلأا نیرمثتسملل حامسلل
 هذھ بعلت .2018 ماع يف92 ةبترملا نم اعًافترا ،2019 ماع يف ةیراجتلا لامعلأا ةسرامم ةلوھس يف62 ةبترملا نلآا ةیدوعسلا لتحت .لامعلأا داور حلاصل
 جذامن ءاشنإ ىلإ ةموكحلا جاتحت ،ةیلات تاوطخك .لامعلأا داورو تاكرشلا نیب ةیدوعسلا يف ةیراجتلا لامعلأا ةسرامم ىلإ ةرظنلا رییغت يف امًھم ارًود تاوطخلا

.اھلامعأ لیوحتل ةركتبم لولح ءانب ىلع اھعیجشتو اھرطاخم فیفختو ،دئاوفلا هذھ نم ةدافتسلال تاكرشلا عفدت ةكارش

1

 بنج ىلإ اًبنج نونطاوملاو صاخلا عاطقلاو ةیدوعسلا ةموكح اھب لمعت يتلا ةقیرطلا رییغت ىلع ةدوعسلاو2030 ةیؤر لمعت
 يئیب ماظن ءاشنإ للاخ نم راكتبلاا ىنبتت نأ ةیدوعسلا نكمی ،اھفادھأ قیقحت يف ةدعاسملل .ةملأل ةیمقرلا تاراھملا نیسحتل
:معادو يوق يئیب ماظن ءاشنلإ ةعبرلأا ةیساسلأا تانبللا يلی امیف .ةددعتم تاعاطق ربع معادو يوق

ةینواعتلا يمقرلا لوحتلا قرف ءانب

لامعلأا ةدایر ةئیب زیزعت

ةیدو لمع ةئیب قلخ

ةیثحبلا تاسسؤملاو ایجولونكتلا يدوزم عم ةكارش

دودحلا ربع تاكارش ریوطت

معادو يوق يئیب ماظن ءاشنإ

ةینواعتلا يمقرلا لوحتلا قرف ءانب

 ةبولطملاتاراھملا ىلإ رقتفتو تلااصتلااو تامولعملا ایجولونكتل ةریغص قرف اھیدل ةیموكحلا تاعاطقلا نم لیلقو زاغلاو طفنلاوBFSI ریغ ىرخأ تاعاطق
 ةثیدحلا ةیمقرلا تاینقتلايف ةربخلا ىلإ راقتفلاا دعی .يجولونكتلا لوحتلا رخأتم تقو يف تنبت يتلا ةیدیلقتلا تاعاطقلا ةلاح يف رثكأ اذھ نوكی .يمقرلا لوحتلل
 قیرف" ءاشنإ بجی ،رملأا اذھ ةجلاعمل .تاعاطقلا هذھ يفIA ةلحر قیعت يتلا ةیسیئرلا قئاوعلا يھ ةعانصلا نم تاسرامملا لضفأ ضعب ينبت ىلع ةردقلا مدعو
 دامتعلا .ةینازیملاوتاردابملا دیدحتو نیفظوملا فیقثت يف ةیسیئر رارق ةئیھك لمعت نأو طیسب لكیھ قرفلا هذھل نوكی نأ بجی .ةسسؤم لك يف "يمقرلا لوحتلا
 وكمارأ لثم ایجولونكتلا يدوزم رابكو ةموكحلل نكمی .ةفرعملا باستكاو نواعتلل تاعاطقلا ربع يمقرلا لوحتلا قرف نم ةكبش ءاشنإ بجی ،تاسرامملا لضفأ
 ينبتلا عیرستو تاسرامملا لضفأ لقنل نیفظوملا لدابت جماربو تاعاطقلا ربع بیردت جمارب لیغشت للاخ نم رییغتلا اذھ عفدل رییغتلا لطب اونوكی نأ كباسو
.تاعاطقلا ربع يمقرلا

2

ضفخنمطسوتمعفترم

جضنلا تایوتسم
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Microsoft لثم ةریبكلا تاكرشلا نواعتت .كرویوین ةعماجب راكفلأا ربتخم عم نواعتلاب ةفلتخم ریوطتو بیردت جمارب ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا ةلود تمدق
نم دیزملا ءاشنإ ىلإ ةموكحلا جاتحت .ةربخلاو دراوملاو لیومتلا ریفوتل اھب ةصاخلا راكتبلاا زكارم دادعلإ ةدحتملا ةیبرعلا تاراملإا عمIntelوGoogleو
.ةركتبم ةینقت لولح للاخ نم ةیعامتجلاا تایدحتلاو ماعلا عاطقلا ةھجاومل ةئشانلا تاكرشلا زیفحتو يعولا ءانبل ثادحلأا

لامعلأا ةدایر ةئیب زیزعت

 يرامثتسلاا لاملا سأرل ةیدوعسلا ةكرشلاو ةماعلا تارامثتسلاا قودنص لثم قیدانص للاخ نم ةئشانلا تاكرشلل يئیبلا ماظنلا يف تارامثتسا ةیدوعسلا تقلطأ
)SVC(. ماظنلل ةیساسلأا تانوكملا نم لیلق ددع زیزعت دعب متی مل .ةیاغلل دھعلا ثیدح لكك يئیبلا ماظنلاو تارامثتسلاا ةمیقو ةئشانلا تاكرشلا ددع نإف ،كلذ عمو 
 يف لیئارسإو ةدحتملا تایلاولا لثم لود عم اھسفن نراقت نأ ةیدوعسلا ىلع بجی ،رملأا اذھ ةجلاعمل .ةلودلا يف داشرلإاو نواعتلا لثم ةئشانلا تاكرشلل يجولوكیلإا
تاعرسملا/تانضاحلاو ةیمیلعتلا تاسسؤملاو يملاعلا يرامثتسلاا لاملا سأر باحصأ عم نواعتلاب اھدامتعاو لامعلأا ةدایرو راكتبلاا لاجم

 ةیملاع ةلاح ةسارد

1

GoogleوFacebookوAmazon لثم ایجولونكتلا يمدقمو تاعماجلا عم ةیسنرفلا ةموكحلا نم نواعت وھو ،PRAIRIE دھعم ةیسنرفلا ةموكحلا تأشنأ
 يتلا تلاكشملاب ةقلعتملا تلاكشملا لح نیسحتو يعانطصلاا ءاكذلا لاجم يف بیردتلاو ةفرعملل ةیناجم ةكراشم ریفوتل ،كلذ ىلإ اموNokiaوMicrosoftو
. تاعانصلاو تاموكحلا اھھجاوت

ةیثحبلا تاسسؤملاو ایجولونكتلا يدوزم عم ةكارش

 يف راكتبلاا زیزعتو تاراھملا ةعومجم يف لوحتلا عفدو ،ةینقتلا ةربخلا ءانبل ةیملاعلا ةیجولونكتلا ةلعافلا تاھجلا عم اھتاكارش نم ةیدوعسلا تدافتسا املاطل
 ءاحنأ عیمج يفيناربیسلا نملأا تامدخ میدقتل ةیكیرملأا نویثیر ةكرشل ةعبات ةیلحم ةیعرف ةكرش عم كرتشم عورشم وكمارأ تأشنأ ،لاثملا لیبس ىلع .ةقطنملا
 )ةیلحملا ةموكحلاوةیدلبلاو ةیمیلقلإاو ةیعافدلا( ةیموكحلا تائیھلا نیب تاسرامملا لضفأ لدابتو دوھجلا قیسنتو دراوملا عیمجت دعاسی نأ نكمی .طسولأا قرشلا
 راكتبلاا زیزعتو ةفرعملا ةكراشم ةدایز ىلع ةیدوعسلا ةئدتبملا ةئشانلا تاكرشلاو ةیمیداكلأا طاسولأاو ةیملاعلا ایجولونكتلا لاجم يف ةلعافلا تاھجلاو تاسسؤملاو
 .لبقتسملل ةدعتسم اھسفن لعجتو

 ةیملاع ةلاح ةسارد

2

 يف امب(2025 ماعلولحب ةعانصلاو ثحبلا نیب يثلاثلا نواعتلا ىلإ لوحتلا جمارب اولخدأ دقل .يعانطصلاا ءاكذلا نم ةدافتسلاا يف اًیبسن ةئیطب نابایلا تناك
 يف ریوطتلاو ثحبلا زكارم ءاشنإ للاخ نم يعانطصلاا ءاكذلا بھاوم باستكاToyota لثم تاكرش لواحت .)نیثحابلا عم ةعانصلا يفظوم ةكراشم كلذ
 ریوطتلاو ثحبلا عیراشمو ایجولونكتلا لقنل لیئارسإو يبورولأا داحتلااو ةدحتملا تایلاولا عم نواعت تایقافتا ةینابایلا ةموكحلا تعقو امك .ةدحتملا تایلاولا
 .ةكرتشملا

دودحلا ربع تاكارش ریوطت

 بیردتو ریوطتل ىرخأ لودو ةیمیداكلأا تاسسؤملاو ةیلودلا ایجولونكتلا تاكرش عم دودحلا ربع ةكارش ينبت للاخ نم ةیجولونكتلا اھتاردق زیزعت ةیدوعسلا نكمی
 .ایجولونكتلا ينبت يف ةداقلاب قاحللا نم نادلبلا نكّمی نأ دودحلا ربع نواعتلل نكمی .يعانطصلاا ءاكذلا لاجم يف بھاوملا

 ةیملاع ةلاح ةسارد

3
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ةمتاخلا
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IA اھتمدق يتلا ةصرفلا مانتغلا ةیدوعسلا تقولا ناح دقل

 ةمساح ةیداصتقا ریبادت ذاختا يف ةموكحلا تعرش ،2016 ماع يف2030 ةیدوعسلا ةیؤرلا ةطخ قلاطإ ذنم .لوحتلا ةلحر يف جرح فطعنمب ةیدوعسلا رمت
 داصتقلا ةساكتنا يف )19-دیفوك( دجتسملا انوروك سوریف ببست ،كلذ عمو .ایجولونكتلا ىلع صاخ لكشب زیكرتلا عم اھداصتقا عیونتل ةئیرج ةیعامتجا تاحلاصإو
 .عراستملا لوحتلا راسم ىلإ ةدوعلاو عیرسلا يفاعتلا ىلإ اًیلاح ةیدوعسلا جاتحت .ملاعلا ىوتسم ىلع ىرخلأا لودلا رارغ ىلع ةیدوعسلا

 .2030 ةیؤر نم ءزجك اھزاربإ مت يتلا فادھلأا قیقحتل اھیعس يف ةیدوعسلا يف ةبعلل لمتحم رییغت لماع ةباثمب يكذلا يللآا لیغشتلا نوكت نأ نكمی
 داصتقا ززعی نأ يلاحلا يللآا لیغشتلا ىوتسم ىلإ ةفاضلإاب يللآا لیغشتلا تاناكمإ يف اًبیرقت ٪30 ةبسنب يجیردتلا كاردلإل نكمی ،لدتعم ومن ویرانیس يف ىتح
 لمعتس ،يلامجلإا يلحملا جتانلل لمتحملا دیازتملا ومنلا ىلإ ةفاضلإاب .2030 ماع لولحب يلحملا جتانلا يلامجإ ىلإ يكیرمأ رلاود رایلم293 ةفاضإ للاخ نم ةیدوعسلا
 ةدایز نم نیدیفتسملا ربكأنوكتل داوملاو ةقاطلاو نیمأتلاو كونبلاو ةیموكحلا تامدخلا لثم تاعاطق دعتست .ةیطفنلا ریغ تاعاطقلا ومنل زفاحك يكذلا يللآا لیغشتلا
 تلاحر يف ءدبلا ةصاخلا تاسسؤملاو ةیموكحلا تانایكلا نم لكل نكمی ،ریرقتلا يف ةددحملا مادختسلاا تلااحل قایس عضو للاخ نم .)IA( يكذلا يللآا لیغشتلا دامتعا
 .ةسسؤملل لجلأا ةلیوط ةمادتسم ةمیق ءاشنلإ يمقرلا جضنلا ىنحنم ةعرسب ءاقترلااو مھب ةصاخلا )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا

ومن لیھست اھنأش نم يتلا ةینیكمتلا لماوعلا نیسحت ىلع زیكرتلا للاخ نم )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا ةصرف نم ةدافتسلال زاتمم عضو يف ةیدوعسلا
 لماوع لكشی راكتبلاا ززعی يئیب ماظن ءاشنإو ،اھینطاوم تاراھم ةعومجم لیوحت يف ةدعاسملاو ،ةباحسلاو يمقرلا ينبتلا نیسحت نإ .)IA( يكذلا يللآا لیغشتلا
 ةیموكحلا تائیھلاو اًیملاع ةسفانملا نم تاكرشلا نكّمی نأ لجعملا )IA( يكذلا يللآا لیغشتلا دامتعا نأش نم .اھفادھتسا ىلإ ةیدوعسلا جاتحت يتلا ةیسیئرلا نیكمتلا
.ةیملاع ةوق حبصتل ةیدوعسلا رھوج لكشی امھلاكو- ریبك لكشب نینطاوملا تامدخو ةمكوحلا ةدوج نیسحتل
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قحلملا

 :يلی امك يھ ةفلتخملا ةیموكحلا ظفاحملا اھلاوتت يتلا فئاظولا

لقنلاو ةیتحتلا ةینبلا عاطق
 ةیدیربلا تامدخلاو تامولعملا ایجولونكتو تلااصتلااو ناكسلإاو تاراطملاو ةیدیدحلا ككسلاو ئناوملاو قرطلا
 لثم ةیعانصلا ندملاو ءاضفلاو
.نازاجو ریخلا سأرو عبنیو لیبجلا

 ؛راكتبلااو ریوطتلاو ثحبلا معد .تاعماجلاو تایلكلاو سرادملل نیفیرشلا نیمرحلا مداخل ةیساردلا حنملا جمانربمیلعتلا عاطق
 .ةفرعملا رداصم معدو ؛ةیعماج تایفشتسم

 ةایحلا ةدوج ةدایزو ؛تایلاعفلاو تاناجرھملاو ةیھیفرتلا ةطشنلأا میظنت .ةیدوعسلا ندملا ریوطت ؛ندملل ةیتحتلا ةینبلاةیدلبلا تامدخلا عاطق
 .ةیرضحلا

 تامدخ كلذ يف امب ةیعامتجلاا ةیمنتلا .ثوحبلاو تاعیرشتلاو ةیفاعسلإاو ةیحصلا ةیاعرلا كلذ يف امب ةیحصلا ةیمنتلاةیعامتجلاا ةیمنتلاو ةحصلا عاطق
 ةایحلا ةدوج جمانربو ةیھیفرتلاو ةیضایرلاو ةیملاعلإاو ةیفاقثلا تامدخلا ىلإ ةفاضلإاب ،ةیامحلاو نملأا

 ةیاعرو ناسنلإا قوقحو ةیملاسلإا نوؤشلاو مكاحملاو ةیجراخلاو ةیندملا ةمدخلاو ةیعیرشتلاو ةیرادلإا تائیھلا معدةماعلا ةرادلإا عاطق
 .نیفیرشلا نیمرحلا

ةیمیلقلإا ةرادلإاو نملأا عاطق
 باھرلإا ةحفاكمو ،ةیلقعلا تارثؤملاو تاردخملاو ،ةمیرجلا عنمو ،دودحلا سرحو ،يلخادلا نملأاو ،قطانملا تارامإ
 نملأاو ةیویحلا تآشنملا نمأو ،تازاوجلا ةرادإو ،نوجسلا ةرادإو ،ةیرورملا ةملاسلاو ،يندملا عافدلاو ،فرطتلاو
.يناربیسلا
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عجارملا ةمئاق

 ةحفصلايعجرملا
مقر

6ةیراجلا راعسلأاب ةیدوعسلا يلامجلإا يلحملا جتانلا- يلودلا كنبلا .1

2. Countryeconomy.com-6يلامجلإا يلحملا جتانلا ىلع ءًانب نادلبلل يونسلا بیترتلا

7.)2020( يدوعسلا يبرعلا دقنلا ةسسؤم- نوسمخلاو سداسلا يونسلا ریرقتلا .3

7)ماخلا طفنلا راعسلأ( ةراجتلا تایداصتقاو )يمسلاا يلامجلإا يلحملا جتانلل( يلودلا كنبلا .4

7ءاصحلإل ةیدوعسلا ةماعلا ةئیھلا .5

MGI 2015)(8- ةیجاتنلإاو رامثتسلاا لوحت :طفنلا ءارو ام ةیدوعسلا .6

IMD 2020)(8- ةیمقرلا ةیسفانتلل يملاعلا بیترتلا .7

8)2019( يلودلا لمعلا رمتؤم- ةیلودلا لمعلا ةمظنم ةیوئم نلاعإ .8

11)2020( يلودلا كنبلا- ةیناثلا ةیملاعلا برحلا ذنم دوكر أوسأ يف يملاعلا داصتقلاا قرغی )19- دیفوك( دجتسملا انوروك سوریف .9

10. Euromonitor Passport-11)2020 ربوتكأ27 يف ھیلإ لوصولا مت( ةیدوعسلا يمسلاا يلامجلإا يلحملا جتانلا تاعقوت

11. Cobb-Douglas Production Function12

12. Ernst & Young’s Automation Impact Assessment Modeller (EY-AIAM) & Euromonitor Passport13

- 2018( ينطولا لوحتلا جمانرب ذیفنت ةطخ .13 2020(18

18)2020( ةیملاعلا میلعتلا تامدخ- ةیدوعسلا يف میلعتلا .14

19)2019( ةیدوعسلا ةیملاعلا ةحصلا- ةیدوعسلا يف ةیحصلا ةیاعرلا ةعانص ىلع ةماع ةرظن .15

20يعانطصلاا ءاكذلاو تانایبلل ةیدوعسلا ةئیھلا .16

25ةقاطلا عاطق- ةیدوعسلا ةرافسلا .17

- 2020 ماعل يعانطصلاا ءاكذلا ةیجیتارتسسh دھشم .18 HolonIQ (2020(27- ةیرشبلا لبقتسم مسرت ةینطو يعانطصا ءاكذ ةیجیتارتسا50

31)2019( زوین برع- ةیدوعسلا ةیساردلا لوصفلا ىلإ يعانطصلاا ءاكذلا لخدت كسم سرادم .19

32)2020( وكسنویلا- دلبلا بسح ریوطتلاو ثحبلا ىلع قافنلإا .20

ىرخأ عجارم

)2020( يسلطلأا سلجملا-2030 ةیدوعسلا ةیؤر مییقت

)2020( شتیف لولح- ةیدوعسلا رطاخم ریرقت

بیردتلاو میلعتلا- ةیدوعسلا يف رمثتسا

)2019( يونسلا ریرقتلا- ينطولا يمقرلا لوحتلا

ةیدوعسلا ،صاخلاو ماعلا نیعاطقلا نیب ةكارشلاو صیصختلل ينطولا زكرملا

(BCG 2019)– اھلقصو تاراھملا نیسحت يف ةیملاعلا تاھاجتلاا ةرفش كف

(HBR 2020)– ؟اھلمكأب تاعانصلا تاراھم لقصل رملأا ھبلطتی يذلا ام

)2019( زوین برع- ریوطتلاو ثحبلا يدیأ يف ةیدوعسلا لبقتسم

- 2018( ينطولا لوحتلا جمانرب ذیفنت ةطخ 2020(

)2018( لامعلأل دروفسكأ ةعومجم- ةیدوعسلا يف يمقرلا ملعتلا ىلع دیدج زیكرت

)2020( ةیدوعسلاB20- ةسایس ةقرو ،میلعتلاو لمعلا لبقتسم
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Ernst & Young LLP ةكرش
EY|لضفأ لمع ملاع ءانب

 لجلأا ةلیوط ةمیق قلخ ىلع دعاسی امم ،لضفأ لمع ملاع ءانبلEY دجوت
.لاملا سأر قاوسأ يف ةقثلا ءانبو عمتجملاو دارفلأاو ءلامعلل

 ةلود150 نم رثكأ يف ةعونتملاEY قرف رفوت ،ایجولونكتلاو تانایبلا لضفب
.لمعلاو لوحتلاو ومنلا ىلع ءلامعلا ةدعاسمو نامضلا للاخ نم ةقثلا

 بئارضلاو ةیجیتارتسلااو نوناقلاو تاراشتسلااو نامضلا ربع لمعلا للاخ نم
 ایاضقلل ةدیدج تاباجإ ىلع روثعلل لضفأ ةلئسأEY قرف حرطت ،تلاماعملاو
.مویلا انملاع ھجاوت يتلا ةدقعملا

 تاكرشلا نم رثكأ وأ ةدحاو ىلإ ریشت دقو ةیملاعلا ةمظنملا ىلإEY ریشت
 نایك نع ةرابع اھنم لكو ،ةدودحملا ةیملاعلاErnst & Young يف ءاضعلأا
 يھو ،ةدودحملا ةیملاعلاErnst & Young ةكرش مدقت لاو .لصفنم ينوناق
 ةیفیك لوح تامولعم رفوتت .ءلامعلل تامدخ ،نامضب ةدودحم ةیناطیرب ةكرش
 اھب عتمتی يتلا قوقحلل فصوو ةیصخشلا تانایبلا مادختساو عمجبEY مایق
 سرامت لا .ey.com/privacy ربع تانایبلا ةیامح عیرشت بجومب دارفلأا
 نم دیزملل .ةیلحملا نیناوقلا هرظحت امثیح نوناقلاEYG يف ءاضعلأا تاكرشلا
.ey.com عقوم ةرایز ىجرُی ،انتسسؤم نع تامولعملا

Ernst & Young LLPيف ءاضعلأا تاكرشلا نومدخی نیذلا دونھلا ءلامعلا نم ةدحاو يھ EYGM Limited. 
 .www.ey.com/en_in عقوم ةرایز ىجرُی ،انتسسؤم نع تامولعملا نم دیزملل

Ernst & Young LLPماعل ةدودحملا ةیلوؤسملا ةكارش نوناق بجومب ةلجسم ،ةدودحم ةیلوؤسم تاذ ةكارش يھ 
Camac 22 يف لجسملا اھبتكم عقیو ،دنھلا يف2008 Street، ثلاثلا قباطلا، Block C، Kolkata - 700016

© 2021 Ernst & Young LLP. دنھلا يف رشنلا مت 
.ةظوفحم قوقحلا عیمج

EYIN2101-XXX
ED None

 نوكی نأ ھب دصقُی لا .طقف ةماعلا تاداشرلإل صصخم وھف يلاتلابو زجوم لكش يف تامولعم ىلع روشنملا اذھ يوتحی
 ةمظنم يف رخآ وضع يأ لاوEYGM Limited ةكرشل زوجی لا .ينھملا مكحلا ةسرامم وأ يلیصفتلا ثحبلا نعً لایدب

Ernst & Youngذاختانع عنتمی وأ فرصتی صخش يأ اھل ضرعتی يتلا ةراسخلا نع ةیلوؤسم يأ لمحت ةیملاعلا 
.بسانملا راشتسملا ىلإ عوجرلا بجی ،ةددحم ةلأسم يأ يف .روشنملا اذھ يف ةدام يلأ ةجیتن ءارجإ
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 نم فیلكتب ثحبلا

Automation Anywhere

 لاجم يف ةدئار ةیملاع ةكرش يھAutomation Anywhere ةكرش
 ةتمتأ نم ءلامعلا نكّمت ثیح ،)RPA( ةیتوبورلا تایلمعلا ةتمتأ
 لامعلاو ،ةیكذلا جماربلا تاتوبور مادختساب ةلماشلا ةیراجتلا تایلمعلا
 ةرركتملا ماھملا نودؤی نیذلا يعانطصلاا ءاكذلاب نیموعدملا نییمقرلا
 ،ءلامعلا ةربخ نیسحتو ،ةلئاھ ةیجاتنإ بساكم ىلإ يدؤی امم ،ةیودیلاو
 ةدیحولا يكذلا يللآا لیغشتلا ةصنم ةكرشلا مدقت .اطًارخنا رثكأ نیفظومو
 ةینقت نیب عمجت يتلاو ةباحسلا ىلإ ةدنتسملاو بیولا ىلع ةمئاقلا ملاعلا يف

RPAةدعاسمل تلایلحتلاو يللآا ملعتلاو يعانطصلاا ءاكذلاو 
 نم يللآا لیغشتلا ةلحر قاطن عیسوتو ةعرسب ءدبلا ىلع تاسسؤملا
 صاخلاBot Store .بتكم لك ىلإ يفلخلا بتكملا ىلإ يماملأا بتكملا
 لح1100 نم رثكأ مضت ثیح ،اھربكأو ملاعلا يف قوس لوأ وھ اھب
Automation Anywhere ترشن .اقًبسم ممصم يكذ يلآ لیغشت
 ربع ملاعلا يف تاكرشلا ربكأ ضعب معدل توبور نویلم2.6 نم رثكأ

 لضفت ،تامولعملا نم دیزملل .ةلود90 نم رثكأ يف تاعانصلا عیمج
.www.automationanywhere.com ةرایزب
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Anywhere, Inc. ىرخأ نادلبو ةدحتملا تایلاولا يف.

 دعت .ةظوفحم قوقحلا عیمج ..Automation Anywhere, Inc ةكرشل2020 ماعل © رشنلا قوقح
Automation Anywhere، راعشو Automation Anywhere، وGo Be Great، وBotFarm، 

 ةكرشل ةكولمم ةیراجت تاملاع وأ ةلجسم ةیراجت تاملاع ،اھریغوIQ Botو ،Bot Insightو
Automation Anywhere, Inc.ىرخلأا تاجتنملا ءامسأ ربتعتو .ىرخأ نادلب وأ/و ةدحتملا تایلاولا يف 

.نیینعملا اھیكلامل ةیراجت تاملاع نوكت دقو طقف فیرعتلا ضارغلأ ةرشنلا هذھ يف ةمدختسملا

Automation Anywhere–www.automationanywhere.com
x1 3535-484-888-1 :ةیلامشلا اكیرمأ
x1 7676-834-408-1 :يلود

sales@automationanywhere.com

Bangalore Office
12th floor, Prestige Trade Towers

45/1, Palace Rd, High Grounds, Sampangi, Rama Nagar
Bengaluru, Karnataka 560001

India

@AutomationAnywh, @AutomationAnyIN

Automation Anywhere

Automation Anywhere

http://www.automationanywhere.com/

